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Utfall marknadsaktiviteter 2024

Har féljer en sammanstélining éver de aktiviteter och samarbeten som skett under 2024 i

syfte att marknadsféra Kalmar lan i Tyskland, Danmark och Nederlanderna.

Besoksnaringen &r av stor betydelse f6r Kalmar lan. Nationellt
ligger lanet pa en fjdrdeplats i antalet kommersiella gastnat-
ter under sommarmanaderna, tétt efter de tre storstadsregio-
nerna. Réknat pa helar tar Kalmar lan hem femteplatsen, nast
efter Dalarna. Bestksnaringen ar ett av lanets profilomraden
och ocksa ett av kunskapsomradena i lénets strategi fér smart
specialisering. Vi har ocksa en stark sdsongsbetonad besdk-
snaring, med ca 73 % av de kommersiella géstnatterna under
juni, juli och augusti (2023). Kalmar lan star for drygt halften av

alla gastnatter i Smaland.

Ca en femtedel av lénets kommersiella gastnatter ar fran ut-
|&ndska besokare, dar Tyskland ar i klar majoritet, dérefter Dan-
mark. Vi har potential att ta emot fler utldandska besokare, saval
under sommaren som under andra tider pa aret. For att na ut
med budskapet om var region till potentiella bestkare, vill vi
satsa pa modig marknadsforing i framkant och samordna vara
resurser och budskap till en internationell marknad. Enligt en
undersokning av Tillvaxtverket spenderar utlandska besokare

mer pa plats an svenska besokare.

En tillbakablick pa aret

Denna sammanstallning utgar fran de aktiviteter som genom-
forts under samordning och finansiering av Region Kalmar lan,
med medfinansiering fran samtliga l&nets destinationer och
kommuner. Region Kalmar lans internationella marknadsféring
vander sig enbart till Tyskland, Danmark och Nederlanderna.
Fran Region Kalmar I&n sker ingen nationell marknadsféring.
Under 2024 hade lanet betydligt fler kommersiella géstnatter

(totalt sett) &n referensaret fore pandemin (dvs 2019).

Statistiken for 2024 summerar till 3 340 000 gastnatter, vilket &r
3,4 % fler an 2023. Under 2024 var andelen utlédndska gastnatter
21 %, vilket &ven det &r en hogre andel &n tidigare ar.

Marknadsplan 2023-2025

Marknadsplan 2023-2025 &r en sammanstallning éver de insat-
ser som Region Kalmar 1an tillsammans med lanets kommuner
och olika samarbetspartners planerar att géra inom interna-
tionell marknadsféring for att starka var position pa den inter-
nationella marknaden och utveckla besoksnaringen. Till mark-
nadsplanen knyts en arlig handlingsplan.
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Den internationella marknadsféringen av Smaland och Oland
har foljt den plan som utfardades i borjan av aret. P respektive
marknad har vi utgatt fran upphandlade byraers expertis i de
aktiviteter och insatser som vi har utfort. | linje med visionen om
att 2030 ska vara en aret-runt-destination har insatserna varit
utspridda Sver hela aret och fljt den budget som vi faststéllde

i marknadsplanen.

Samverkan

Det krévs ett strategiskt fokus, en offensiv satsning och kon-
struktiv samverkan pa flera plan for att fa utvaxling och utveck-
ling. Internationellt marknadsfér vi Kalmar 1an under varumar-
ket Visit Smaland, som innefattar hela det turistiska utbudet i
omradet Smaland och Oland. Majoriteten av den internatio-
nella marknadsféringen genomférs tillsammans med de évriga

Smalandslénen.

Pa respektive utlandsmarknad (Tyskland, Danmark och Neder-
|&nderna) har vi samarbetat med upphandlade byraer, som &r
experter pa det egna landets medielandskap och kultur, inklu-

sive vad som fungerar i text och bild.

| Tyskland har vi bearbetat marknaden med var upphandlade
byré Ehrenberg Serensen Kommunikation, som i sin tur anli-
tar underleverantérer for digital kommunikation. Under 2024
avslutades samarbetet med Hochzwei, en underleverantor till
Ehrenberg Sarensen, och istéllet upphandlades de svenska di-

gitala byraderna Digipartner och Jo Kommunikation.

Under 2022 och 2023 bearbetade vi Danmark och Neder-
|&nderna genom Visit South Sweden, ett samarbete mellan
Smaland, Oland, Skane, Blekinge och Halland. Infor 2024
avslutades dock detta samarbete, varpa vi upphandlade nya
samarbetsparter for dessa lander. Fér Nederlanderna upp-
handlades Gate2Marketing i februari och fér Danmark Kron

Kommunikation i juni 2024.

Nedan féljer en genomgang av arets aktiviteter, dvergri-
pande, men ocksa med nedslag fér respektive marknad.



Overgripande aktiviteter och kostnader

150 000 kr

For den internationella gésten ar det viktigt att informationen

m Oversittningsbidrag till alla kommuner.............

ar tydlig och tillgénglig pa ett sprak de kanner sig bekvdma
med. Darfor satsar vi pa att Oversatta texter och ger ocksa ett
Sverséttningsbidrag till alla kommuner i Kalmar [&n f6r att till-

handahalla information pa fler sprak.

150 000 kr

For att kunna marknadsféra lanet internationellt behdvs en

B Fotobidrag till alla kommuner...............

bred och aktuell bildbank. Region Kalmar I&an har behov av ak-
tuella och friképta foton av hog kvalité fran hela lanet aret om

och erbjuder darfor ett fotobidrag till [anets alla kommuner.

B Filmbidrag..... I ..250 000 kr
Efterfragan pa rorllgt materlal som forstarker var positionering
och vacker intresse for lanet, ar stor. Kalmar lans fem stora de-
stinationer Kalmar, Oland, Glasriket, Vastervik och Vimmerby
—som ocksa gar in med en hdgre insats i projektet - har under
aret fatt ett filmbidrag med syfte att attrahera den internatio-

nella besdkaren infor eller under sin vistelse hos oss.

.4 000 kr
Har avses det digitala verktyget Travefy i wlket vi skapar pro-

B Programvaror och licenser. .

gram till vara press- och influencerbestk, samt produktférslag
till researrangérer. De tre Smalandslénen har tillgang till pro-

grammet och vi kan dérmed jobba gemensamt.

155 000 kr

Tillsammans med de regionala turismorganisationerna i sddra

B Omvarldsbevakning, statistik och analyser ...

Sverige har vi samarbetet Bl Syd for att kraftsamla resurser och
uppna synergier kring analys, statistik, omvarlds-bevakning och
kunskapséverforing inom besdksnéringen. Resultatet av detta
arbete ser ni bland annat i statistiksammanstéllningen under

https://utveckling.regionkalmar.se/besoksnaring

B Studiebesok fran Visit Sweden_..................7700kr
| juni 2024 var en grupp om sju personer fran Visit Swedens oli-
ka kontor pa besok i lanet. De fick bland annat besoka Kalmar
slott, Solliden och Mickejohans glasblaseri, samt delta i mat-
vandring pa Oland. Resulterade i manga fina bilder och rérligt

material.

23 000 kr

Tillsammans med Kronoberg och Jonkdpings 1an gor vi en

B Gemensam Karta............oooccooioeeee

gemensam Smalandskarta, i vilken destinationerna Kalmar,
Oland, Vastervik, Glasriket och Vimmerby ocksd annonserar i

inom ramen for internationell marknadsféring.
B Distribution av tryckt kartmaterial ... . . ca 35 000 kr

B Moteskostnader + workshop, Marknadsradet ....25 000 kr
Den internationella marknadsféringen for Kalmar lan koordine-
ras i ett Marknadsrad som bestar av representanter fran desti-
nationerna Kalmar, Oland, Vimmerby, Vastervik och Glasriket,
en representant fran lansturismgruppen som representerar 13-
nets mindre kommuner samt en koordinator pa Region Kalmar
|&n. Region Kalmar |&n &r sammankallade till marknadsradets
moten. Gruppen har under aret tréffats vid foljande tillfallen:
27 mars (digitalt), 4 juni (i Kalmar), 10 sept (digitalt), 7 nov (i Os-

karshamn tillsammans med Viva media) samt 4 dec (digitalt).

B Omkostnader i samband med &vriga press- och
ca 20 000 kr

Ibland kommer férfragningar fran Visit Sweden om att ta emot

influencerbesdk ... .

press- eller influencerbesok. Dessa besok sker da utanfor vart
med vara byrder i Tyskland, Danmark och Nederlénderna.
Under 2024 tog vi emot féljande genom Visit Sweden: Sud-
deutsche Zeitung, Vakantie met kinderen samt Ateliers d"Art.
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Tyskland

BACT DACH......ooocseeon 275 000 kr
ACT DACH, tidigare RESA, syftar till att na researrangdrer i de
tysktalande landerna. En stor andel av den totala andelen resor
saljs via arrangor/resebyré i Tyskland, Osterrike och Schweiz,
och genom detta samarbete kan vi langsiktigt sékra produk-
ter pa den tysksprakiga marknaden, fa ékad synlighet samt
dven na forstagangsbesdkare. Arbetet sker i samarbete med
VisitSweden.

ACT DACH skiljer sig en del mot tidigare RESA. Nu laggs mer
ansvar och beslut till regionerna. Vart fokus i ACT DACH ér sa-
songsférléngning for att i forlangningen — till 2030 - vara en
aret-runt-destination i linje med var strategi. | summan ovan in-
gar samarbete och expertis genom Visit Sweden, den tid som
Andreas Hassler (konsult Tyskland) bidrar med, samt marknads-

foring av de resor som Kalmar 1&n finns med i.

B Representation vid ITBiBerlin............... 37 000 kr
Under 2024 representerade vi Visit Smaland pa resmassan ITB
i Berlin genom Smalands Turism i Jonk&pings lan. Del av bord
vid ITB, resekostnader samt Visit Smalands-vepa till medieda-

gen infér massan.

5000 kr
Videltog dven pa det digitala evenemanget Swedish Workshop

B Swedish Workshop online....................
i oktober, dar vi hade individuella méten med researrangérer.

S— B (g
Vi hjalpte Kalmar Oland Airport att ta fram en kampanj. Jobbet

B Flyglinjen Kalmar — Frankfurt ... ... .

med att ta fram film och banners fér marknadsféring av flyglin-

jen, utférdes av Region Kalmar lans kommunikatérer.

B Marknadsféring av lanets gasthamnar

iTyskland .. . o 66 400 kr
Region Kalmar 1an bidrog med stéd till en marknadsféringsin-
sats av vara gasthamnar i Tyskland. Omfattade bland annat re-

presentation vid massa i Disseldorf.

B Kampanjer och 6vriga marknadsaktiviteter,
Tyskland 700 000 kr

| Tyskland har vi bearbetat marknaden genom var upphand-

lade byra Ehrenberg Serensen Kommunikation och deras un-
derleverantér HOCHZWEI (till april) samt dérefter Digi Partner
och Jo Kommunikation. Under 2024 har vi latit testa en del nya
tillvdgagangssatt. Vi har exempelvis inte latit skicka ut nagra
pressmeddelanden som tidigare ar, pga laga resultat. Vi har

daremot latit genomféra nagra s.k. audio campaigns, se nedan.
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Annonsering pa Facebook, Instagram och Google

Under 2024 slackte vi var tyska Instagram-kanal, och hénvisade
de tyska foljarna till det globala (engelska) Instagram-kontot.
Vi har daremot kvar Visit Smalands tyska Facebook-sida. Den
tyska facebook-kanalen hade en total réckvidd om drygt 2,1
miljoner, vilket &r 38 % mer jamfort med 2023. 106 inlagg samt
1109 nya foljare.

Vi har dven genomfért marknadsféring genom tva digitala an-
nonskampanjer; en med tema var/sommar samt en med tema
host/vinter. De lag bada ute i tio veckor vardera.

For fler detaljer se bilaga Ehrenberg Sérensens rapport fér 2023.

Audio campaigns

* Podcast med Merian (ett resemagasin med blogg), som
bl.a. omfattade glasblasning samt en intervju med Karin
och Christofer fran Hotell Borgholm.

= Inslag om camping i Smaland och pa Oland samt intervju-
er med lokala profiler. Caravan FM

= Ett sk. audio press release om varen i Smaland Oland.
Distribueras under januari. Har per 28 januari sants via 18
radiostationer, och fran tyskt hall uppskattas vina 1 miljon

lyssnare innan kampanjen &r avslutad.
Totalt antal lyssnare (exkl. audio press release): ca 2, 2 miljoner.

Advertorials
Tre advertorials i Anderswo, Nordis och Norr. Se mer i arsrap-
porten pa Alfresco.

B Ovriga omkostnader for press- och influencerbesék,
Tyskland......... 81 000 kr (utfall per jan 20205)

Pressbesok

Under aret tog Kalmar |&n emot totalt fyra pressbesok fran

Tyskland genom samarbetet med Ehrenberg Serensen. Darut-

dver 1 pressbesdk genom Visit Sweden (se ovan):

= Silvia Tyburski fran Merian, Glasriket (Kronobergs 13n)

= Ekkehardt Eichler med Nybro och Glasriket

= Ridiger Edelmann, Deutsches Reiseradio, om Astrid Lind-
gren

= Carina Remboldt, Seazen Magazine och Front Row Society.

Familjesemester samt hotellportratt

Uppskattat annonsvérde genom tryckt media och annonser pa
webben: 578 000 Euro.

For resultat per januari 2025 samt fler detaljer, se Ehrenberg
Serensens arsrapport (Alfresco).



Influencersamarbeten

Under &ret géstades Kalmar I1&n av tva tyska influencers; Laura
Schneider/@Herz an Hirn samt Linda Zimmermeier/@Linzimda,
for att uppleva Visit Smalands utbud och sprida upplevelserna
via text och bild i sina sociala kanaler, ett material som aven kan
ateranvéndas pa visitsmaland.se och i vara egna sociala kana-

ler. Fokus lag pa livsstil, mat och outdoor-upplevelser.

Uppskattad total rackvidd genom influencersamarbeten 2024:
507 000
For fler detaljer se bilaga Ehrenberg Sérensens rapport fér 2024.
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Nederlanderna

I Nederlénderna har vi bearbetat marknaden genom Gate2Mar-
keting, som upphandlades i februari 2024. Gate2Marketing
jobbade &ven fér oss inom ramen for det tidigare samarbetet
Go Visit South Sweden.

Instagram och Google

| mars 2024 aterupptogs arbetet pa Facebook och Instagram un-
der benédmningen Go Visit South Sweden, som vi besl|6t oss for
att behdlla trots att samarbetet med samma namn tog slut vid
arsskiftet. Bada kanaler har ca 6 000 fljare vardera. Féljarskaran
har haft en relativt likvardig tillvaxt i de bada kanalerna (ca 400 +).
Det genomsnittliga engagemanget har legat pa mellan 4-6 %.
Inlagg med bast rackvidd var Polkagrisens dag samt Summerho-
liday. Storst engagemang vackte inldagg om majlovet, varen och
fika. Ingen betald boost har skett under 2024. Populara teman
och bilder &r naturen, réda stugor, &lgar och svenska traditioner/

livsstil. 70 % av vara foljare ar kvinnor, 30 % ar man.

B Kampanjer och 6vriga marknadsaktiviteter....233 000 kr
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Pressutskick

Under aret har vi kontinuerligt haft dialog med marknaden

genom pressutskick.

= Pressutskick i mars med tema familj, med koppling till det
nederlandska majlovet. Fran Kalmar l&n lyftes guidade fa-
miljevandringar i Norra Kvill samt Ekerum Resort med sina
olika mojligheter till aktiviteter.

= Pressutskick i april med tema camping och annat mer uni-
ka boende. Har lyftes fran Kalmar I&n vindskydden Ark-
Nat, samt mojligheten att bo pa en egen 6 i Hultsfreds
Stora Hammarsjon.

= Pressutskick i juni med tema "best of outdoor”. Fran Kal-
mar lan lyftes Alohas segelturer samt Smaland Gravel.

= Pressutskick i september med tema hostupplevelser. Fran
Kalmar I&n spelade vi in Kalmar slott med dess utstéllning
om héxor, utstéllningen Borgarnas & pa Kalmar lans muse-

um samt evenemanget Glasriket gléder.

B Ovriga omkostnader i samband med press- och
influencerbesdk...................72 000 kr (utfall per jan 2025)

Under 2024 tog Kalmar l&n emot tre press- och influencerbe-

sok fran Nederlanderna:

= Authentic Chica with friends; en grupp av fyra nederland-
ska rese- och livsstilsinfluencers som besokte hela Sma-
land (samtliga tre |&n). Positivt resultat med stor spridning
och fina bilder. Kalmar stad.

= Reistips met kids, en bloggande familj som besdkte Vim-
merby och Vastervik.

= Lonedrifters, en blogg/influencer med fokus pa outdoor.
Besokte Vimmerby och Hultsfred.

= Influencerparet Bram och Esra, som bori Smaland och un-
der en langhelg besokte bl.a. Mundekulla Eco tower.

= Journalist Annemarie Bergveld (frilans) som cyklade pa
Oland.

= Journalist Monica Boschmann (ANBO-PCBO) som bl.a.
seglade i Vastervik

= Darutéver genom Visit Sweden, den bloggande familjen

Vakantie met kinderen .

Till och med januari 2025 hade aktiviteterna ovan resulterat i

= 18 artiklar fran press- och influencerresor (inkl. nagra be-
sk under 2023)

= 16 artiklar fran de fyra nyhetsbreven

Under 2024 har vi &ven sett flertalet publikationer fran forega-

ende ars pressresor.



Danmark

| Danmark har vi bearbetat marknaden genom Kron Kommuni-
kation. Upphandlingen dréjde en bit in pa 2024, och avtal skrevs
i juni 2024. Darefter har samarbetet satt fart och bjudit pa fina
samarbeten och resultat. (Aven Danmark ingick i det féregaende

Sydsverige-samarbetet som avslutades runt arsskiftet).
B Kampanjer och 6vriga marknadsaktiviteter....233 000 kr

Digital kampanj

Under hosten har vi genomfort digitala kampanijer tillsammans
med Digipartner och Kron Kommunikation. Dessa har haft tre
teman; Weekend, Kultur och Outdoor. Weekend-temat gav

tvekldst bést resultat samt en hog engagemangsgrad.

Kampanj via google annonsering visar ocksa att spa, wellness
och weekend ar omattligt populéra sékbegrepp som genererar
klick pa VisitSmaland

B Pressutskick

Under perioden har vi skickat ut ett nyhetsbrev som véckte
stort intresse och genererade hela 36 artiklar till ett PR-véar-
de av ca 500 000 kr. Det handlade om unika/nya boenden,
och omfattade bl.a. ArkNat och Kosta glashus.

B Omkostnader i samband med press- och

influencerbesdk ... . .. .. .. . 27 000 kr (utfall per jan 2025)
Kalmar I1&n tog under perioden emot tva pressresor fran Dan-
mark. Frilansaren Judith Betak som akte tag till Vimmerby, be-
sokte Nés och Cyklade med Filmlandskapet, samt Politikens
Anders Legath som bodde udda under hosten.

Vi har i skrivande stund (februari 2025) inte tagit emot nagra in-
fluencers fran Danmark for 2024, men vi har tva besok att vanta
under Q2 fér 2024 ars budget.

Las mer om resultat i rapporten fran Kron Kommunikation, som
finns pa Alfresco. Har ges ocksa flertalet exempel pa press-
resultat fran besok under 2023.

Under 2024 tog vi dven emot en dansk researrangdr, som be-

sokte Glasriket, Kalmar och Vimmerby; NHU-Gruppen.

Advertorials

Tre advertorials har publicerats under perioden:

= | Ud & Se (den som ligger pa tagen) om Kulturturism och
mat, med stadsguider. Utifran att man reser till Smaland
med taget. 4 juli.

= | Velomore om cykling i Smaland. Gravel, mtb och leisure.

= | Politiken om unikt boende och naturupplevelser.

For skarmbilder fran samtliga advertorials, se Kron Kommunika-

tions arsrapport pa Alfresco.

Vi hénvisar till arsrapporten pa Alfresco fér mer information och
detaljer avseende Danmark.

Ceeeeeecncacencacaccnsacansscancacaesncstansscansntnnens
Ovrigt
De fem bésta organiska inldggen i vara sociala medier:

Avser Kalmar lan 2024, baserat pa visningar

Facebook (sv):

1. Utvandrarleden 195 207

2. Bo pa Slott — Grénso 150 067

3. Jul med Astrid Lindgren 88 548

4. Smalsparet mellan Hultsfred & Vastervik 46 658
5. Skérgarden i Vastervik 22 281

Instagram (eng):

1. Nationaldagen bild fran Katthult 27 532

2. Stensj6 by 23 279

3. Julmarknader (Kosta, Astrid Lindgrens Nés, Kalmar Slott) 19 634
4. Jul pa Kalmar Slott 15 901

5. Dressin pa Smalsparet 14 264
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