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Inledning

Den digitala omstallningen paverkar oss alla pa ett eller annat satt och ibland kan det vara svart att
hanga med i den snabba utvecklingen. Affarsmodeller och konkurrensforutséttningar forandras, nya
forsknings- och utbildningsomraden uppstar, tjanster och arbetssatt hos offentlig sektor forandras.
Digitaliseringen ger oss bra mojligheter att ta oss an de stora samhéllsutmaningarna samtidigt som en
stor del av befolkningen inte fullt ut ar digitalt delaktiga och har svart att tillgodogora sig de nya
tjanster som produceras. D& behovs inte bara kunskapshojande insatser utan dven en storre tillgang till
nodvandig teknik och producenter av digitala tjanster maste vara lyhorda redan vid planeringsstadiet
for att skapa inkluderande och intuitiva tjdnster som blir tillgangliga for alla.

I december 2014 antogs Kalmar léns forsta regionala digitala agenda — IT i manniskans tjanst. Den
arbetades fram pa regeringens uppdrag och i bred samverkan mellan lanets aktorer. Sedan dess har
agendan reviderats tva ganger och detta ar alltsa den tredje versionen. Den digitala agendan for
Kalmar lan &r ett av flera handlingsprogram under lanets regionala utvecklingsstrategi — Klimat att
vaxa i. Syftet med agendan &r att med hjélp av prioriterade mal och insatser bidra till uppfyllnad av
overgripande mal i den regionala utvecklingsstrategin. Mal och insatser visar ocksa pa hur lanets
aktorer, i samverkan, pa basta satt kan dra nytta av digitaliseringens mojligheter. Agendan definierar
de digitala utmaningar och méjligheter som bedéms ha stor betydelse for lanet fram till och med 2022.
Léanets digitala agenda avgréansas darmed till omraden av strategisk betydelse och till insatser
som kraver samhandling eller samverkan mellan olika aktorer. Den omfattar alltsa inte allt det
utvecklingsarbete som sker i lanet nér det géller digital omstallning.

Da teknikutvecklingen gar mycket snabbt ar det ocksa en utmaning att i agendan skapa ett relevant
innehall som haller 6ver en langre tid. For att undvika att innehallet blir daterat omfattar den darfor
endast insatser for de narmsta tva aren. Dock forvantas effekterna av dessa vara under langre tid.
Ut6ver malbilder innehaller handlingsprogrammet &ven ett antal prioriterade insatser med beskrivning
om bland annat ansvarig samordnande part.

Den regionala digitala agendan utgar fran den regionala utvecklingsstrategins prioriteringar, bade vad
galler hallbarhetsfragor och de tre horisontella perspektiven digital omstéllning, internationalisering
och kompetensforsorjning. Utdver dessa behover dven fragan om cybersékerhet finnas med i allt
arbete. Ett utdrag ur regionala utvecklingsstrategin presenteras i bilaga 1.

Den digitala agendan vander sig till politiker och tjansteman i offentlig sektor i Kalmar lan, men ocksa
till foretradare for ndringsliv, myndigheter och féreningsliv.

Organisation & arbetssatt

Bade framtagande och genomforande av den regionala digitala agendan forutsatter samtal, samverkan
eller ssmhandling mellan flera parter. Vid revideringsarbetet har mal och insatser arbetats fram av en
arbetsgrupp inom respektive temaomrade eller via dialogsamtal dar arbetet letts av en
temaomradesansvarig. Resultatet har sedan gatt till en referensgrupp eller referenspersoner for
synpunkter, aterkoppling eller férankring. En forteckning 6ver vilka som deltagit i arbetsgrupper,
dialoger och referensgrupper aterfinns i bilaga 2.

Till agendan utses en styrgrupp bestaende av representanter fran Region Kalmar lan, styrelsen for

Kommunférbundet Kalmar lan, Linnéuniversitetet samt en naringslivsorganisation. Styrgruppens

uppdrag ar att samordna och driva pa arbetet med att forverkliga den regionala digitala agendan.
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Utover detta ar styrgruppen &ven aktiv i revideringsarbetet vid framtagandet av en ny version.
Styrgruppen traffas en gang per termin och utses av Region Kalmar lan och arbetar pa uppdrag av
densamma. Pa styrgruppens maéten redovisar respektive temaomradesansvarig det pagaende arbetet
med mal och insatser.

En arbetsgrupp skapas eller kopplas till en insats vid dess uppstart. Initialt diskuteras arbetsgruppens
representation, aktiviteter, rimlig tidsplan samt eventuella behov av ytterligare resurser for ett
genomforande. Pa sa sétt skapas en storre delaktighet i arbetet och alla utgar fran samma grund. Den
aktor som ar angiven som samordnare for insatsen har till ansvar att se till att ovanstaende initieras och
det &r i detta l&ge insatsen konkretiseras. Detta innebér att den samordnande organisationen inte har
ansvaret for att insatsen verkligen genomfors, utan har till uppgift att se till att arbetet initieras och
samordnas tillsammans med 6vriga aktorer.

Formella beslut om insatser och aktiviteter i agendan fattas alltid i respektive ber6rd organisation,
beroende pa fragans art.

Arbetet ska s langt som mojligt praglas av ett kunskaps- och evidensbaserat arbetssétt.

I slutet av agendans giltighetsperiod ska en utvardering ske for att inventera utfort arbete och vilka
effekter insatserna har haft.

Né&r det kommer till begrepp, uttryck och definitioner gors det i detta dokument ingen
sammanstélining eller férklaring av dessa. Det blir en uppgift for respektive arbetsgrupp att diskutera,
bestamma och kommunicera definitioner sa att alla involverade har samma utgangsléage infor arbetet.
Exempel pa uttryck, som aven flera ganger namns i detta dokument, och som kan tolkas olika
beroende pa omrade och typ av insats, ar digitala verktyg, digitala tjanster och digital kompetens. Om
det finns vedertagna eller beslutade definitioner inom insatsomradet bor givetvis dessa anvandas och
kommuniceras for att undvika missforstand.

Risker och sarbarheter

Digitaliseringen omnamns ofta som en forandring av samhallet i stort och da oftast ur ett positivt
perspektiv, det vill saga, béttre service, effektivare arbetssatt, enklare vardag etc. Men att ga fran ett
analogt till ett mer digitalt samhalle, innebér ocksa nya risker och hot. Det kan till exempel réra sig om
okad risk for informationslackage, bristande kallkritik eller 6kad psykisk ohalsa bland yngre. Likasa
kan delar av den digitala infrastrukturen drabbas av avbrott eller sarbarheter. Riskbedémningar
behdver goras kontinuerligt inom respektive insats da nya hot och risker uppstar till f6ljd av en teknik-
och samhéllsutveckling. Likasa &r det viktigt att reflektera 6ver den digitala transformationens
konsekvenser for olika aktorer i samhéllet. Att analysera effekterna av en 6kad digitalisering och
inforande av ny teknik ar nodvandigt. Det ar darfor viktigt att risk- och sarbarhetsperspektivet och ett
medvetet sékerhetstankande finns med i allt arbete inom den regionala digitala agendan.

Framsyn

Aven om den regionala digitala agendan har en kort giltighetstid forvintas effekterna av genomférda
aktiviteter ge resultat pa lang sikt. De arbetsgrupper som formeras for genomférande har stor kunskap
inom sitt &mnesomrade och det ingar i planeringen av respektive insats att omvarldsbevaka och att
vaga in och ta hansyn till bade aktuella och framtida stromningar och ny teknik. Det innebar att det i
detta dokument inte anges i detalj vilka I6sningar eller teknikval som ska goras da forutsattningarna
for dessa kan komma att fordndras under agendans giltighetstid. Artificiell Intelligens (Al),
hogpresterande datorsystem (HPC) och cybersékerhet kommer i allra hogsta grad att bli aktuella i och
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med EU-programmet Digitala Europa. Likasa kommer automation (RPA), maskininlarning (ML) och
blockkedjeteknologi bli en del i diskussionerna kring genomférande av insatser i agendan.

Forandring av arbetsmarknad och utformning av arbetsuppgifter kommer ocksé ha paverkan pa
detaljutformningen av insatserna. | rapporten Framtidens kompetensbehov for digital
strukturomvandling (Myndigheten for tillvaxtpolitiska analyser och utvarderingar) anges sju
framtidsbilder vad galler digitaliseringens paverkan pa arbetsmarknaden under de narmaste tio aren.

1. De flesta arbetsuppgifter kommer snarare att férandras kontinuerligt &n att hela jobb
forsvinner

2. Sektorerna Transport, Handel, IKT och Tillverkning kommer att forédndras kraftigt

Det &r inte alltid de digitalt mogna sektorerna som kommer att forandras mest

4. Vanligt forekommande arbetsuppgifter inom kundsupport, dataanalys, marknadsféring och
administrativa arbetsuppgifter kommer att automatiseras helt

5. For att klara den digitala strukturomvandlingen kommer féretagen att ha en mix av generell
digital kompetens, kompletterande icke-tekniska kompetenser och teknisk specialistkompetens

6. Manniskor och maskiner kommer att samarbeta for att pa basta satt utnyttja varandras starka
sidor

7. Det kommer fortfarande vara fler mén &n kvinnor i datayrken

@

En tydlig konsekvens av framtidsbilderna ovan ar behovet av kompetensutveckling da manga yrken
andrar inriktning och innehall. Likasa det fortsatta behovet av dkad jamstélldhet inom IT-relaterade
yrken. Analysen ar givetvis viktig ur ett arbetsmarknads- och kompetensférsorjningsperspektiv, men
blir tillsammans med 6vriga analyser ocksa ett viktigt underlag for de atgarder som behover paborjas
redan nu for att forma det samhélle som efterstrévas framdover.

Koppling till strategiska dokument

Da den digitala omstallningen mer och mer integreras i hela samhallsstrukturen paverkas ocksa det
digitala forandringsarbetet av respektive sakomrades styrande dokument, strategier och
handlingsplaner. Det innebdr att vi &n mer kommer att se digitala dimensioner i omradesspecifika
styrande dokument istéllet for separata digitala strategier. Detta dr en vantad och 6nskvard utveckling
da den digitala omstallningen har ett horisontellt perspektiv och bor vara en naturlig del i allt
utvecklingsarbete. Nedan namns flera av de viktiga strategiska dokument som pa ett eller annat satt
paverkar arbetet med insatserna i den regionala digitala agendan.
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Under 2015 beslutade FN:s medlemslander att forbinda sig till 17 globala hallbarhetsmal. Dessa mal
ska vara uppfyllda till ar 2030, varfor vi i Sverige ibland refererar till dem som Agenda 2030. Malen
handlar till exempel om att avskaffa extrem hunger, minska ojamlikheter, framja fred och réttvisa, och
I6sa klimatkrisen.

Den regionala digitala agendan handlar om att nyttja digitaliseringens mojligheter pa basta satt.
Agenda 2030 och FN:s globala hallbarhetsmal utgér ramen ocksa i detta sammanhang. Den digitala
omstallningen berdr all samhallsutveckling och darigenom samtliga globala mal for hallbar utveckling.
Detta handlingsprogram har dock tydligast koppling till féljande Agenda 2030 mal:

3. God hélsa och vélbefinnande

4. God utbildning for alla

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
11. Hallbara stader och samhallen
12. Hallbar konsumtion och produktion
16. Fredliga och inkluderande samhéllen

Klimat att vaxa i — regional utvecklingsstrategi for Kalmar lan

Kalmar lans regionala utvecklingsstrategi (RUS) ar en évergripande strategi for lanets
utveckling och anger en langsiktig riktning for utvecklingsarbetet i Kalmar lan.



Klimat att vaxa i
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MILJOMASSIG HALLBARHET

Utover strategins fyra utvecklingsomraden Delaktighet, hélsa och vélbefinnande, God milj6 for barn
och unga, Hallbar samhéllsplanering samt Starkt konkurrenskraft finns tre horisontella perspektiv som
har paverkan pa samtliga utvecklingsomraden. I bilaga 1 finns utdrag ur lanets regionala
utvecklingsstrategi med formuleringar som lyfter fram digital omstalining som ett av de tre viktiga
horisontella perspektiven.

For ett hallbart digitaliserat Sverige — en nationell
digitaliseringsstrateqi

Regeringen presenterade 2017 en strategi for hur digitaliseringspolitiken ska bidra till konkurrenskraft,
full sysselsattning samt ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbar utveckling. Strategin anger
inriktningen for regeringens digitaliseringspolitik. Visionen ar ett hallbart digitaliserat Sverige. Det
overgripande malet &r att Sverige ska vara bast i vérlden pa att anvanda digitaliseringens mojligheter.
For att na det 6vergripande malet anges fem malomraden: digital kompetens, digital trygghet, digital
innovation, digital ledning och digital infrastruktur. Lanets regionala digitala agenda ligger val i linje
med innehallet i den nationella strategin.

Nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet och
#skolDigiplan

Den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet ar en grund for arbetet med den digitala
omstéllningen inom skolan. I strategin finns tre tydliga fokusomraden med inriktning om att uppfylla
malet det svenska skolvasendet ska vara ledande i att anvanda digitaliseringens mojligheter pa basta
satt for att uppna en hog digital kompetens ™.

Fokusomraden:



o Digital kompetens for alla i skolvésendet
e Likvardig tillgdng och anvéandning
e Forskning och uppféljning kring digitaliseringens mojligheter

#skolDigiplanen ar Sveriges kommuner och regioners (SKR) styrande dokument for arbetet med
digitaliseringen inom skolomradet. Planen baseras pa den nationella digitaliseringsstrategin for
skolvasendet och har fokus pa hur huvudmannen kan na malen i strategin. En vésentlig del i
#skolDigiplan ar handlingsplanen med 18 forslag pa initiativ som togs fram under varen 2019.

Vision e-halsa 2025 och strategi for genomférande

2016 beslutades en strategi for e-halsoomradet kallat Vision e-hélsa 2025. Malet ar att Sverige ar 2025
ska vara bast i varlden pa att anvanda digitaliseringens och e-hélsans mojligheter i syfte att underlatta
for manniskor att uppna en god och jamlik halsa och valfard. I borjan av 2020 beslutades det om en
genomforandestrategi for aren 2020-2022. | genomforandestrategin finns fyra tydliga inriktningsmal
for 6kad utvecklingstakt i arbetet.

e Individen som medskapare,

e Ratt kunskap och information,

e Trygg och séker informationshantering,

e Utveckling och digital transformation i samverkan.

Sverige helt uppkopplat 2025 — en bredbandsstrateqi

Regeringen har tagit fram en bredbandsstrategi for Sverige. | denna strategi finns tydliga mal inom
framst tva omraden; tillgang till snabbt bredband i hela Sverige och till stabila mobila tjanster av god
kvalitet. De viktigaste malen i strategin &r:

e Ar 2020 bor 95 procent av alla hushall och féretag ha tillgéng till bredband om minst 100
Mbit/s.

e Ar 2023 bor hela Sverige ha tillgéng till stabila mobila tjanster av god kvalitet
e Ar 2025 bor hela Sverige ha tillgang till snabbt bredband

Den regionala bredbandsstrategin tar hansyn till den nationella strategin och det som finns under
kapitel 4 i den regionala digitala agendan utgér handlingsplanen for den regionala bredbandsstrategin.

Ovriga dokument

Utover ovanstaende strategiska dokument finns ett antal andra dokument, strategier, handlingsplaner
med mera som paverkar arbetet med agendan. Utveckling i en digital tid (SKR), Den nationella
innovationsstrategin, Smart industri - en nyindustrialiseringsstrategi for Sverige, Smart
specialiseringsstrategi och Nationell biblioteksstrategi ar nagra exempel pa dessa.

Ovrig paverkan
EU

Ar 2021 péborjas en ny programperiod inom EU och flera program fér direkt eller indirekt péverkan
pa det digitala utvecklingsarbetet. Bland annat infors ett helt nytt program, Digitala Europa, dar medel
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styrs till fokusomradena artificiell intelligens (Al), hogpresterande datorsystem (HPC) och
cybersékerhet.

COVID-19

Corona-pandemin har gett stora utmaningar inom alla samhéallsomraden. Vad galler digitaliseringen sa
har den dock fatt en viss draghjélp av pandemin. De mest tydliga exemplen &r en acceleration av den
digitala mognaden och en stdrre acceptans vad géller anvandandet av digitala tjanster. Antalet digitala
moten och vardplaneringar pa distans har 6kat drastiskt. Likasa har manga av lanets foretag stallt om
och borjat anvanda olika digitala tjanster och verktyg for att klara nedgangen under pandemin.

Covid-19 har &ven inneburit utmaningar med att ta fram relevanta insatser till agendan da det kan vara
svart att 6verblicka behovet efter pandemin (post-corona). Darfor behover arbetsgrupperna
kontinuerligt omvarldsbevaka for att kunna stélla om och forandra insatserna till att matcha eventuella
nya behov.

Precis som i resten av landet finns i Kalmar Ian en stor andel av befolkningen som inte &r digitalt
delaktiga. Har finns en risk att den ckade fysiska isoleringen i kombination med 6vergang till fler
digitala tjanster gett ett totalt Okat utanforskap. Detta behdver bevakas och tas hojd for i det fortsatta
arbetet.

Mal och prioriterade insatser

1.Kompetens

Mal 1.1 — Okad digital kompetens och delaktighet foér invanare

Insats 1.1.1 - Forbattra bibliotekspersonalens kunskap om de grupper som befinner sig helt eller
delvis i digitalt utanforskap.

Insats 1.1.2 - Stodja folkbiblioteken i arbetet med att identifiera ansvarsfragan vad galler
digitala fragor pa folkbibliotek.

Insats 1.1.3 - Forbattra samverkan mellan folkbibliotek och andra aktérer i civilsamhéllet i
Ovrigt for att bidra till 6kad digital delaktighet.

Insats 1.1.4 — Arbeta med rorlig digital coachning.

Mal 1.2 - Alla inom skolvasendet ges forutsattningar att utveckla adekvat digital
kompetens

Insats 1.2.1 - Arbeta for att 6ka huvudmannens formaga att strategiskt leda utvecklingsarbetet i
verksamheterna.

Insats 1.2.2 - Arbeta for en likvardig tillgang till digitala verktyg.

Insats 1.2.3 - Arbeta for att 6ka elevers digitala kompetens och generella maluppfyllelse.

Insats 1.2.4 - Arbeta for att tillgangliggdra teknisk och pedagogisk support som motsvarar
verksamheternas behov.

Insats 1.2.5 - Samverka for att arbetssétt som genom forskning och beprévad erfarenhet visat sig
leda till forbattring sprids och kommer alla elever till gagn.




Insats 1.2.6 - Initiera utbildningssatsningar kring fjarrundervisning for lanets kommuner.

Mal 1.3 — Oka den digitala kompetensen i offentlig sektor.
Insats 1.3.1 - Initiera utbildningssatsning kring digital transformation for offentliganstéllda
chefer och nyckelpersoner.

Bakgrund

Detta avsnitt har tydliga kopplingar till den nationella digitaliseringsstrategins mal om digital
kompetens och digital trygghet. Andra aktuella och relevanta styrdokument och riktlinjer &r till
exempel den nationella digitaliseringsstrategin for skolvésendet och #skolDigiplan.

Digital kompetens ar idag nodvandig for att kunna delta i vart samhalle. | Sverige ser vi trots en
relativt hog internetanvéandning ett digitalt utanférskap som innebdr att manniskor fullt ut inte kan
delta i samhéllet. Enligt Internetstiftelsens arliga undersokning “Svenskarna och internet” &r dldre och
personer med ett annat modersmal 6verrepresenterade bland dem som befinner sig helt eller delvis i
digitalt utanforskap. Olika funktionsnedsattningar paverkar ocksa formagan till digital delaktighet pa
olika satt vilket Begripsam visar pa i ”’Svenskarna med funktionsnedsittning och internet 2017”.

Covid-19-pandemin har pa olika sétt synliggjort styrkor och svagheter i vart samhalle och for
beredskapen inom omradet digital kompetens. Uthildningsvasendet har i stora delar lyckats stalla om
till fjarr- och distansundervisning men det finns fortfarande manga utmaningar att I6sa. Behovet av
digital kompetens for den enskilde invanaren har ocksa blivit tydligare i och med pandemin da manga
tjanster forutsatts kunna utforas via internet. Det ar viktigt att lardomar och erfarenheter i och med
Covid-19-pandemin tas tillvara for att i férldngningen skapa en hdgre beredskap i samhallet om
liknande situationer skulle uppsta igen.

Civilsamhallet och offentlig sektor har ett gemensamt ansvar att sakerstalla en digital beredskap i
samhallet. Skolvéasendet har ett sérskilt ansvar for att alla barn och elever ska utveckla digital
kompetens och vara laroséten ska genom forskning och uppféljning garantera att detta gors pa
vetenskaplig grund. Studieférbund, folkbildning och folkbibliotek samt pensionérs- och
handikapporganisationer tillsammans med grundskole-, gymnasie- och vuxenutbildning bor samverka
kring vuxna invanares digitala kompetens for att motverka digitalt utanforskap. Nyckelordet har &r
samverkan sa att alla malgrupper nas pa ett optimalt och kostnadseffektivt satt sa att vi garanterar
digital kompetens for alla i vart samhélle. Digital kompetens &r i grunden en demokratifraga.

Utmaningar och majligheter

I regeringens nationella digitaliseringsstrategi &r ett av malen att “I Sverige ska alla kunna utveckla
och anvinda sin digitala kompetens” och under det férsta mélet i agendan aterfinns insatser kring
digital delaktighet. I digitaliseringsstrategin konstateras det dven att ..."biblioteken har en viktig roll
for att 6ka den digitala kompetensen hos allménheten”. Manga som vander sig till folkbiblioteken for
att fa hjalp med digitala fragor kan antas ha svart att uppna en digital kompetens for att sjalvstandigt
nyttja digitala tjanster.

| bibliotekslagen (2013:801) 82 och 7 framgar att biblioteken ar till for alla och ska verka for det
demokratiska samhallets utveckling samt 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvéndas for
kunskapsinhdmtning, larande och delaktighet i kulturlivet.

I dagslaget erbjuder bland andra folkbibliotek, studieférbund och pensionérsorganisationer, var for sig
och i samverkan, utbildningar till malgrupper som befinner sig i digitalt utanférskap. Denna grupp ar
diversifierad och insatserna behdver vara likasa. Samverkan mellan det offentliga och civilsamhallet
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kravs for att na de grupper som befinner sig i digitalt utanforskap och mojliggora delaktighet i sa stor
utstrackning som majligt och hér &r bland annat kommunernas omsorgs- och socialverksamheter
viktiga aktorer.

Skolans laroplan innehaller skrivningar om att alla elever ska fa utveckla adekvat digital kompetens.
Det innebdr bade att fa lara sig hantera digitala verktyg, men ocksa att fa forstaelse for de risker och
mojligheter som digitaliseringen innebéar. For att detta ska vara mojlig behévs bade digitala enheter,
tillgang till program och laromedel men framfoér allt digital kompetens hos larare och skolledare.
Digitaliseringen av skolvasendet handlar ocksa om en forstaelse for det digitala ekosystemet och hur
de olika delarna i ekosystemet behdver sitta ihop for att till exempel underlétta larares administrativa
borda. For att astadkomma detta behover den digitala kompetensen i styrkedjans alla delar utvecklas.
Digitalisering av skolvésendet kan aven handla om att underlétta kompetensforsérjningen och ge
forutsattningar for larande utanfor skolans vaggar. Alla dessa mal specificeras och konkretiseras i
bland annat den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet, #skolDigiplan samt gallande
laroplaner. Malen i denna agenda kopplar tydligt till dessa styrdokument.

Under hosten 2023 kommer de forsta digitala nationella proven (DNP) att genomforas och Skolverket
har listat nédvandig teknik och digital kompetens som behévas pa skolorna for detta. Forberedelserna
for DNP innebar ett omfattande utvecklings- och férandringsarbete ute i verksamheterna. Det som
behovs for att kunna genomféra DNP sammanfaller dock i hdg grad med det som behdvs for ett bra
utvecklingsarbete kring skolans digitalisering generellt. Det gar alltsa att anvanda forberedelserna for
DNP som en havstang for att utveckla och forbattra skolans formaga att bedriva en kvalitativ
undervisning utifran gallande laroplan.

For att kunna utveckla den offentliga verksamheten behover den digital kompetens ocksa utvecklas for
de som har ledande positioner. Detta galler saval politiker som chefer och andra nyckelpersoner.
Digital transformation handlar mer om att kommunicera och utveckla verksamheten an om teknik.
Digital kompetens hos beslutsfattare och ledare inom offentlig sektor ar dock en nyckelkomponent i
den utveckling och digitala transformation som samhallet behdver. Olika initiativ behovs for att 6ka
den digitala kompetensen for dessa grupper.

Mal och prioriterade insatser

Mal 1.1. — Okad digital kompetens och delaktighet for invanare.

Insats 1.1.1 - Forbattra bibliotekspersonalens kunskap om de grupper som befinner sig helt eller
delvis i digitalt utanforskap.

Bland de som kommer till folkbiblioteken for hjalp med digitala fragor finns manga som befinner sig i
digitalt utanforskap, helt eller delvis. De tillhér ofta bibliotekens lagstadgade prioriterade grupper;
personer med annat modersmal, med funktionsnedséttning samt aldre.

Folkbibliotekspersonalen i Kalmar lan har under tre ar utbildat sig inom projektet ”Digitalt forst med
anvandaren i fokus”. Detta for att 6ka sin digitala kompetens och vara battre rustade for att hjalpa
allmanheten med digitala fragor. Ett av malen i projektet &r att etablera folkbiblioteken som nav for
digital kompetens och demokratisk infrastruktur i samhéllet. Under projektets gang har det
identifierats ett behov bland folkbibliotekspersonalen att fa djupare kunskap om de grupper som
befinner sig i digitalt utanforskap. | insatsen ingar bl.a. att undersoka forutsattningarna for att bryta
ned nationella matningar om digitalt utanforskap till regional niva.

Samordnare: Biblioteksutveckling, Region Kalmar lan
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Insats 1.1.2 - Stodja folkbiblioteken i arbetet med att identifiera ansvarsfragan vad galler digitala
fragor pa folkbibliotek

Enligt forvaltningslagen ska alla myndigheter samarbeta for att bland annat tillgodose medborgarnas
behov av god service och underlatta for medborgarna att ha med myndigheterna att géra. D4 manga
fragor om andra myndigheters (digitala) tjanster hamnar hos folkbiblioteken &r det av vikt att
personalen pa folkbiblioteken har kunskap om nar de kan hjalpa till och svara pa fragor och nar de ska
hé&nvisa vidare och till vem.

Samordnare: Biblioteksutveckling, Region Kalmar lan

Insats 1.1.3 - Forbattra samverkan mellan folkbibliotek och andra aktorer i civilsamhallet i dvrigt
for att bidra till 6kad digital delaktighet.

Studieforbund, folkbildning och folkbibliotek tillsammans med grundskole-, gymnasie- och
vuxenutbildning bor ta till vara pa gemensamma erfarenheter. Dessa bor ocksa strategiskt ta sig an
fragan om hur langsiktiga samarbeten kan utvecklas mellan studieforbund, folkbildning och andra
utbildningsaktdrer inom det livslanga larandet i Kalmar Ian sa som pensionarsorganisationer och
handikapporganisationer. Samarbetena har vuxna invanares digitala kompetens i fokus och avser att
motverka digitalt utanférskap.

Samordnare: Biblioteksutveckling, Region Kalmar lan

Insats 1.1.4 — Arbeta med rorlig digital coachning.

Da gruppen som helt eller delvis befinner sig i ett digitalt utanforskap ar diversifierad behovs ocksa
mer flexibla 16sningar. Att ha resurser som inte &r knutna till en geografisk plats eller ett fardigt
koncept innebar bra forutsattningar for flexibilitet och for att kunna starka upp redan pagaende
insatser. Genom att agera pa platser dar manniskor naturligt befinner sig kan man léttare na de som
normalt sett inte soker stod eller information i dessa fragor. Region Kalmar lan vill darfor satsa pa en
rorlig och flexibel digital coachning for att tillsammans med lanets kommuner och andra aktérer dka
den digitala delaktigheten hos lanets invanare.

Samordnare:; Region Kalmar lan

Mal 1.2 - Alla inom skolvasendet ges forutsattningar att utveckla adekvat digital
kompetens

Insats 1.2.1 — Arbeta for att oka huvudmannens formaga att strategiskt leda utvecklingsarbete i
verksamheterna.

Huvudman, forvaltning och rektorer ska ha férmaga att strategiskt leda utvecklingsarbete i
verksamheterna. Digitaliseringen &r manga ganger ett verktyg som kan anvéandas i denna utveckling.
For att kunna leda strategiskt behdvs kunskaper kring till exempel informations- och IT-sékerhet,
informationsforvaltning och bestéallarkompetens men ocksa en forstaelse for det digitala ekosystemet
och hur det gynnar arbetet pa olika nivaer i verksamheten.
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Huvudmannen skapar forutsattningar for forvaltningar och rektorer sa att all personal ges mojlighet att
utveckla adekvat digital kompetens.

Kommunférbundet Kalmar 1an omvarldsbevakar och samordnar natverk for utbyte av kunskap och
erfarenheter. Kommunforbundet Kalmar lan erbjuder ocksa riktat stod till skolledande funktioner i
utvecklingsarbetet med skolans digitalisering, till exempel genom stod for utvérdering via verktygen
LIKA-ledning och LIKA-larare. Detta bor géras regelbundet atminstone fram tills dess att de
kommande digitala nationella proven (DNP) ar implementerade.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar lan tillsammans med huvudmannen for utbildningarna.

Insats 1.2.2 — Arbeta for en likvardig tillgang till digitala verktyg.

Begreppet digitala verktyg innefattar har bade den digitala enhet eleven anvander men ocksa de
laromedel, program och appar som finns tillgéngliga i enheten och via internet. Undervisning enligt
gallande laroplan forutsatter tillgang till digitala verktyg bade i form av enheter och adekvata program
och laromedel. For att elevernas skolarbete inte heller ska begransas av tid och rum eller sarskilda
behov behdver lanets skolor garantera en likvardig tillgang till saval enheter som laromedel och andra
hjélpande och stddjande verktyg.

I och med digitaliseringen av de nationella proven har en nivastandard for digital infrastruktur satts
upp. Denna niva lampar sig som en lagstaniva som huvudméannen ska uppna inom agendans
giltighetstid.

Kommunforbundet Kalmar lan omvérldsbevakar, kvalitetsgranskar och tillhandahaller vissa
pedagogiska digitala verktyg och utbildningar kring digitala verktyg.

Varje elev bor ocksa garanteras tillgang till de digitala hjalpmedel som eleven behdver for att klara av
sin skolgang.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar lan tillsammans med huvudmaénnen for utbildningarna.

Insats 1.2.3 — Arbeta for att 6ka elevers digitala kompetens och generella maluppfyllelse.

I och med att klassrummen blir mer och mer tekniktéta och digitala verktyg och Iaromedel blir fler
behdver l&rarna utveckla sin kompetens att undervisa i denna miljo. Ldrares digitala kompetens &r
avgorande for elevers larande och en lagsta gemensam niva behdver sékerhetsstéllas vad galler
hantering av digitala enheter, tekniktata klassrum med de distraktioner som kan uppsta samt att kunna
undervisa enligt gallande laroplan dar manga olika aspekter kring digital kompetens finns inskrivna.

Forskning och utvérderingar visar att infora digitala enheter och digitala verktyg utan en val
implementerad pedagogisk modell riskerar att forsamra elevers resultat under en period och da sarskilt
pojkars resultat. Ett stort pedagogiskt fokus och en anpassad pedagogik &r av storsta vikt nar
klassrummen utrustas med digital teknik sa att de mojligheter som finns utnyttjas pa basta stt.
Lararnas kompetens kring digitala hjalpmedel behéver ocksa sakerstéllas. Huvudmannen och
Kommunforbundet Kalmar lan ser till att tillhandahalla andamalsenlig kompetensutveckling for att
uppna en adekvat digital kompetens hos larare och personal i skolan for att garantera en likvardig
undervisning med hog kvalitet och en likvardig tillgang till nédvandigt stod.

Samordnare: Kommunforbundet Kalmar 1&n tillsammans med huvudméannen for utbildningarna.
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Insats 1.2.4 — Arbeta for att tillgangliggora teknisk och pedagogisk support som motsvarar
verksamheternas behov.

For att anvandandet av teknik och IKT (information och kommunikationsteknologi) i skolan ska bidra
till en forbattrad verksamhet behover en saker, anvandarvanlig och avbrottsfri tillgang till digital
infrastruktur och digitala verktyg sékerstéllas. FOr detta &r tekniska och pedagogiska stodfunktioner
nodvandiga. | och med att de digitala nationella proven infors forvantas det ocksa finnas lokala
stodfunktioner pa plats vid genomforandet av proven.

Huvudmannen och Kommunforbundet Kalmar lan tillhandahaller nddvéandig kompetens pa skolorna
for att garantera en friktionsfri undervisningsvardag samt mojligheter att kunna genomfoéra kommande
digitala nationella prov.

Samordnare: Kommunforbundet Kalmar lan tillsammans med huvudméannen for utbildningarna.

Insats 1.2.5 — Samverka for att arbetssatt som genom forskning och beprévad erfarenhet visat sig
leda till forbattring sprids och kommer alla elever till gagn.

Den snabba utvecklingen av samhéllets digitalisering stéller krav pa rektorers, forskollarares, larares
och elevers kunskaper och formagor. Samtidigt skapar tekniken nya pedagogiska och didaktiska
mojligheter. | den nationella digitaliseringsstrategin for skolvasendet handlar det tredje fokusomradet
om forskning och uppfdljning. | #skolDigiplan har en rad olika initiativ foreslagits for att detta delmal
ska kunna uppnas. Det handlar till exempel om stod till praktiknéra forskning och att utveckla
strategisk och systematisk datainsamling for att 6ka méjligheterna till uppféljning av skolvésendets
digitalisering.

Linnéuniversitetet (LNU) har pa flera sétt utvecklat verksamheten inom teknik och larande. Bland
annat har Sveriges forsta professor inom educational technology (utbildningsteknologi) tillsatts pa
LNU. Det finns dven en relativt nyskapad forskarskola (UPGRADE) med syfte att starka larares
formaga att anvanda digitala teknologier i undervisningen.

LNU och huvudménnen skapar forutsattningar for att starka och fortsatta utveckla samarbeten kring att
skapa ny kunskap inom IKT kopplat till larande samt att denna kunskap sprids och tillgangliggors till
verksamma larare. Kommunférbundet Kalmar 1an omvarldsbevakar detta forskningsfalt samt sprider
och tillgangliggdr kunskapen till verksamma larare.

Samordnare; Kommunférbundet Kalmar lan, Linnéuniversitet samt huvudmannen for utbildningarna.

Insats 1.2.6 — Initiera utbildningssatsningar kring fjarrundervisning for l1anets kommuner.

Behovet av att, med bibehallen kvalitet, kunna genomfora undervisning pa distans har under senare ar
okat. Under Covid-19-pandemin har en hel del undervisning pa kort varsel stallts om for att kunna
genomforas pa distans. Redan innan pandemin brét ut har dock fjarrundervisning mojliggjort att elever
fatt tillgang till undervisning av en utbildad larare nar en lokal rekrytering inte gatt att genomfora.
Léararbristen &r ett vdaxande problem och fjarrundervisning kan vara en del av 1ésningen for att ge
elever tillgang till kvalificerad undervisning. Detta ar i dagslaget framférallt ett problem vad galler
kompetensforsorjningen for modersmalslarare, men bedoms framover galla flera typer av larare. For
att fjarrundervisning ska fungera bra behdvs kompetensutveckling inom de specifika delar som en
sadan undervisning forutsatter. Kommunférbundet i Kalmar lan initierar utbildningsinsatser kring
fjarr- och distansundervisning.

Samordnare: Kommunfdrbundet Kalmar 1an
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Mal 1.3 - Oka den digitala kompetensen i offentlig sektor

Insats 1.3.1 - Initiera utbildningssatsning kring digital transformation for offentliganstallda chefer
och nyckelpersoner.

Digital kompetens kan definieras som forstaelse for den transformation som digitaliseringen innebar i
samhallet med dess mojligheter och risker samt motivation att delta i utvecklingen. Syftet med
transformationen ar att skapa varde for medborgarna. Ledarskapet i denna utveckling ar en av de
viktigaste framgéangsfaktorerna. For att detta ska komma till stand behover beslutsfattare i offentlig
sektor oka sin digitala kompetens och kénna ett dgandeskap kring fragorna. For att kunna leda
strategiskt behdvs kunskaper kring till exempel informations- och I1T-sékerhet, informationsforvaltning
och bestallarkompetens. For att 6ka tillgangligheten till information fran den offentliga sektorn samt
oka anvandbarheten i de e-tjanster som erbjuds behdvs ocksa bittre forstaelse for anvandarna samt de
lagar och regler som reglerar tillganglighet.

Kommunférbundet Kalmar I&n tillsamman med Region Kalmar I&n ansvarar for att initiera
utbildningsinsatser riktade till offentliganstéllda chefer och nyckelpersoner i Kalmar Ian for att 6ka
den digitala kompetensen i dessa grupper.

Samordnare: Kommunforbundet Kalmar lan tillsammans med Region Kalmar lan.

2.Naringsliv

Mal 2.1 — Kalmar lan starker sin position inom digitala affarer.
Insats 2.1.1 - Genomfdra aktiviteter for att hjalpa foretag och organisationer i lanet till 6kade
satsningar inom digitala affarer.

Mal 2.2 — Nya mojligheter for foretag och affarsmodeller att etablera sig och véxa i
regionen.

Insats 2.2.1 - Pilottest av landsbygdskontor for att skapa nya mojligheter for mindre foretag pa
landsbygden.

Insats 2.2.2 - Undersdka mojligheterna att etablera en europeisk digital innovationshubb (EDIH)
i lanet eller en regional samverkanspart till en sadan.

Insats 2.2.3 - Fortsatt utveckling av testmiljoer fér dronare.

Insats 2.2.4 - Skapa forutsattningar for etableringar av fler e-hélsoforetag i regionen

Mal 2.3 — Underléatta for befintliga foretag att vara delaktiga och bidra i den digitala
transformationen for att skapa tillvaxt i regionen.

Insats 2.3.1 - Oka antalet ansokningar till region Kalmar lans konsultcheckar inom omréadet
digital omstéllning.

Insats 2.3.2 - Regional idémottagning for framjande av foretagens digitala utveckling.
Insats 2.3.3 - Skapa hallbar tillvaxt genom en strategisk satsning pa digitalisering inom
besodksnaringen.

Mal 2.4 — Okad jamlikhet inom IT-relaterade yrken
Insats 2.4.1 — Oka antalet s6kande till utbildningar som leder till arbeten som kréaver IT-
kunnande.
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Bakgrund

Detta avsnitt har kopplingar till den nationella digitaliseringsstrategins mal om digital innovation.

Naringslivet befinner sig i en fas dar en digital strukturomvandling &r bade nédvandig, snabb och
intensiv. Den traditionella affarsutvecklingen har mer och mer gatt mot att ofta omfatta nagon form av
digital omstéllning. Samtidigt 6kar behovet av internationalisering och 6kad konkurrenskraft. Med ratt
kompetens och réatt forutsattningar ger digitaliseringen stora méjligheter for lanets foretag, men
kopplat till detta finns ocksa stora utmaningar. Inte bara for de enskilda foretagen i sin omstallning,
utan dven for de myndigheter och organisationer som har det strategiska uppdraget att skapa ratt
forutsattningar for naringslivets och samhallets fortsatta utveckling. Darfor pagar, riktade till olika
branscher, ocksa ett antal nationella, regionala och lokala insatser for att stimulera till en snabbare och
smidigare digital omstéllning. | Kalmar lan pagar ett antal insatser vars syfte ar att kompetensutveckla
foretagen och hoja den digitala mognaden for en 6kad affarsutveckling och starkt konkurrenskraft.
Bland annat projektet Smart Industri Kalmar 1an (SMINK) med ett antal aktiviteter riktade till Kalmar
lans teknikforetag. Projektet DigiBusiness hjélper manga foretag med affarsutveckling och att
utvecklas digitalt. REDIT med projektledning hos Linnéuniversitetet gor bade inventeringar och
analyser samtidigt som de digitalt kompetensutvecklar. ALMI &r aktiv i flera insatser dar bland annat
Digitalisering 2020 &r en viktig satsning for foretagen pa landsbygden.

Dessutom pagar projektet eHealth Arena dar naringslivsdelen ska framja forutsattningar for saval start
av nya bolag, starkt tillvaxt bland etablerade bolag samt nyetableringar i regionen av redan befintliga
bolag.

Additiv Tekniknod i Kalmar I&n &r ett projekt som syftar till att 6ka intresset for teknik och
teknikinriktade utbildningar. Detta bland annat genom att stimulera spridning och anvéndning av
additiv teknik hos l&nets naringsliv.

Pa Linnéuniversitet har sju kunskapsmiljoer utsetts varav en har fokus pa digital transformation. Syftet
ar att i kunskapsmiljéerna samla framstaende forskning, utbildning och samverkan. Varje
kunskapsmiljo arbetar tvarvetenskapligt for att ta ett mangsidigt grepp om samhallsutmaningarna inom
varje omrade. Har kan samverkan med externa parter ske genom t.ex. samarbetsprojekt, seminarier,
kurser, uppdrag, kompetensforsérjning m.m. En annan del av Linnéuniversitetet &r eHalsoinstitutet
som arbetar med forskning, utvardering, samverkan och utbildning inom eHalsa. Myndigheter,
kommuner, regioner och foretag anlitar eHalsoinstitutet for olika forsknings- och utvarderingsuppdrag
inom hélsoomradet. DISA ar Linnéuniversitetets spetsforskningsmiljo som arbetar med insamling,
analys och nyttogdrande av stora dataméngder.

Sedan 2017 finns dven eHalsomyndigheten i Kalmar. | och med denna etablering, kompetensen inom
eHalsoinstitutet, projektet eHealth Arena och Linnéuniversitetet samt ett naringsliv inom omradet,
finns stora mojligheter att starka regionen inom omradet eHélsa.

Livsmedelsutveckling Sydost och Smart Housing Smaland &r exempel pa tva insatser som pagar for
utveckling inom livsmedel och tr& dér den digitala utvecklingen &r en del.

Utmaningar och majligheter

Aven om det pagar flera olika insatser och initiativ, kravs standigt en dkad digital kompetens och
digital mognad for att skapa storre affarsnytta, konkurrenskraft och tillvaxt. Region Kalmar l&ns
digitaliseringscheckar &r ett exempel pa medel som féretagen kan anvanda for att digitalt utveckla sina
verksamheter. Antalet ansokningar till checkarna minskade under 2019 och ett kontinuerligt arbete
behdvs for att 6ka intresset for dessa.
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Tillverkande industri &r en stor och viktig del av Kalmar lans naringsliv, bade sett till omsattning,
foradlingsvérde och antal anstallda. De flesta av lanets storre foretag finns inom tillverkningsindustrin.
Inom omradet pagar en strukturomvandling dar antalet anstallda minskar samtidigt som
foradlingsvérdena Okar till foljd av att produktionen blir allt mer automatiserad. Detta medfor en
forandrad efterfragan pa kompetens, dar farre anstallda behévs inom produktionen totalt sett, men
behovet av spetskompetens okar.

Flera av de projekt som idag pagar for att framja den digitala omstallningen hos foretagen i lanet
avslutas under ar 2021. Det galler till exempel DigiBusiness, REDIT och SMINK. Dock har
DigiBusiness fatt godkant av Tillvaxtverket for en fortsatt finansiering av projektet DigiBusiness 2.0.
Hér lyfts bland annat mojligheten att utveckla e-handel hos foretagen for att skapa nya och battre
affarer. Likasa innehaller det nystartade projektet Hallbar Regional Utveckling aktiviteter som gynnar
den digitala utvecklingen inom néringslivet.

Sedan 2018 har projektet SMINK pégatt med insatser riktade mot Kalmar lans teknikforetag. Aven om
projektet avslutas under 2021, och det inte ar planerat nagra nya medel inom Smart Industri, finns
sarskilda mal i det kommande ERUF-programmet for perioden 2021-2027 som syftar till att starka
sma- och medelstora foretags tillvéxt och konkurrenskraft. Det finns aven kopplingar till den regionala
strategin for smart specialisering och kapacitetsutveckling for industriell omstéllning. Inom ramen for
ovanstaende fortsatter arbetet i samverkan med lanets aktorer med att identifiera och ta fram atgarder
for att arbeta med den industriella omstallningen.

Kalmar lans strategi for smart specialisering 2021-2027 lyfter fram digitalisering som ett horisontellt
omrade for utveckling av hela samhallsekonomin. Strategin kommer att forverkligas i tva
overgripande steg. Dels i form av utvecklingsplaner som identifierar respektive kunskapsomrades
onskvarda utveckling i forhallande till samhéllsutmaningarna och omraden dar insatser behovs for att
uppna denna utveckling. Dels som handlingsplaner dér utvecklingsplanerna omvandlas till konkreta
projekt och insatser. | bada dessa steg ar digitalisering en horisontell utvecklingsfaktor.

Mal och prioriterade insatser

Mal 2.1 — Kalmar lan starker sin position inom digitala affarer.

Insats 2.1.1 - Genomfdra aktiviteter for att hjélpa foretag och organisationer i lanet till 6kade
satsningar inom digitala affarer.

Kalmar 1an &r redan idag en stark region vad galler digitala affarer. Det har inte bara visat sig via de
foretag som natt framgangar inom omradet utan dven genom att Y H-utbildningen, eCommerce
Manager (via IHM Business School), nu for forsta gangen forlagts utanfor storstadsregionerna. Under
hosten 2020 startades utbildningen upp i lanet. For att fortsétta stérka positionen som en progressiv e-
handelsregion kommer det inom projektet DigiBusiness 2.0 att genomforas aktiviteter i lanet for att
fler féretag och organisationer ska ta steget till 6kade satsningar inom omradet. Detta sker bland annat
genom aktiviteter sasom hjalp med affarsutveckling, radgivning, seminarier, workshops, spetstraffar
med mera. Projektet har en tydlig e-handelsinriktning da detta blir allt viktigare for naringslivet i
Kalmar lan, inte minst med tanke pa omstéllningsbehovet i och med Covid-19. Projektet kommer
ocksa att arbeta for en dkad internationalisering hos lanets foretag.

Samordnare: Kalmar Science Park (projektégare)
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Mal 2.2 — Nya mdjligheter for foretag och affarsmodeller att etablera sig och vaxa i
regionen.

Insats 2.2.1 - Pilottest av landsbygdskontor for att skapa nya méjligheter for mindre foretag pa
landsbygden.

Genom att etablera sa kallade landsbygdskontor, dit enmansforetag och distansarbetare kan ta sig for
att arbeta, astadkoms flera positiva effekter. Dar skapas ett socialt ssmmanhang som annars kan saknas
vid arbete fran det egna hemmakontoret. En tydligare distans mellan arbete och privatliv ger positiva
effekter ur ett arbetsmiljo- och folkhélsoperspektiv vilket annars kan vara en utmaning. Mdgjlighet till
natverkande och korshefruktning mellan lokala foretag okar. Likasa tillgang till faciliteter som bra
bredbandsuppkoppling, métesrum, videokonferensutrustning, kompetensdelning etc. Har finns ocksa
mojligheter att synliggora digitaliseringen vilket i férlangningen kan skapa forutsattningar for en storre
digital mognad bade hos foretag, foreningsliv och den enskilde.

Pilotprojektet kommer att omfatta inventering och analys av lamplig placering av ett
landsbygdskontor. Déarefter en praktiskt genomford testperiod foljt av utvardering och forslag pa ett
fortsatt koncept. | projektet kommer aven att inventeras om andra typer av tjanster kan kopplas till
landsbygdskontoret.

Samordnare: Region Kalmar l&n

Insats 2.2.2 - Understka mojligheterna att etablera en europeisk digital innovationshubb (EDIH) i
lanet eller en regional samverkanspart till en sadan.

Inom EU-programmet Digitala Europa kommer fran och med ar 2021 avsattas resurser for att utveckla
EU:s sjélvstandighet inom ett antal omraden dar man tidigare varit beroende av lander utanfor Europa.
Framforallt galler detta HPC for analys av data, Al och cybersékerhet. Genomfdrandet av programmet
Digitala Europa kommer till stor del ske genom sa kallade europeiska digitala innovationshubbar
(EDIH) samt regionala aktérer som kan kopplas till dessa. Genom en regional kontaktyta ges
mojlighet for lokala foretag att dra nytta av spetskompetens och resurser inom Digitala Europa.

Under hasten 2020 har en ans6kan om att etablera en europeisk digital innovationshubb under
rubriken ”Health Innovation of Sweden” skickats in. eHealth Arena utgor en av sex parter i ansokan
utéver Linnéuniversitet som ar huvudsdkande.

Samordnare: Kalmar Science park och eHealth Arena tillsammans med Linnéuniversitetet och
Region Kalmar lan.

Insats 2.2.3 - Fortsatt utveckling av testmiljoer for dronare.

Vinnova UAV testbadd i Véastervik (TUVA) dr ett testbaddsprojekt i Vastervik som med stod av
Vinnova och Vasterviks kommun samt en koordinering av RISE genomfdrdes under fyra ar mellan
2017 och 2020. Utifran testbaddsprojektet har ytterligare ett projekt startats upp kring positionering,
navigation och kommunikation (PNK) for ett framtida obemannat trafikledningssystem — ett projekt
som dr finansierat av Trafikverket och dar bland andra Telia, RISE och Vasterviks kommun &ar
partners.

En fortsatt utveckling av testmiljéer for dronare i Vastervik ar angelaget da omradet anses vara en
tillvaxtfraga for regionen med stor potential ur ett framtidsperspektiv och medger goda maéjligheter till
samverkan mellan regioner. En handlingsplan for fortsatt utveckling har tagits fram i samverkan
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mellan Vasterviks kommun, Region Kalmar l&n, region (")stergijtland, Linnéuniversitet, RISE och
Dronecenter Sweden AB.

Samordnare: Vasterviks kommun tillsammans med Vastervik Framét AB

Insats 2.2.4 - Skapa forutsattningar for etableringar av fler e-hélsoféretag i regionen.

eHealth Arena nyttjar kraften i den digitala utvecklingen och skapar forutsattningar for samverkan
inom och mellan néringsliv, offentlig sektor, utbildning och forskning for att starka konkurrenskraften.

Genom olika aktiviteter och initiativ inom omradet skapas mojligheter for foretag att knyta kontakter
med andra foretag, vard och omsorg, akademi och brukare for att bade utveckla och testa e-
hélsoprodukter och tjanster. For att nd framgang i insatsen ar det viktigt att behoven fran offentlig
sektor identifieras och kommuniceras. Inom arenan finns ocksa mojlighet till stod for inkubation samt
tillgang till testbaddar via bland annat Region Kalmar lan.

Samordnare: eHealth Arena tillsammans med néaringsliv, lanets kommuner och Region Kalmar Léan.

Mal 2.3 — Underlatta for befintliga foretag att vara delaktiga och bidra i den digitala
transformationen for att skapa tillvaxt i regionen.

Insats 2.3.1 - Oka antalet ansokningar till Region Kalmar lans konsultcheckar inom omradet digital
omstallning.

Region Kalmar lan kommer dven fortsattningsvis att erbjuda konsultcheckar for foretagsutveckling,
men da antalet ansokningar med inriktning mot digital omstéllning minskade under 2019 behéver
forslag pa atgarder tas fram for att vanda den trenden.

Samordnare: Region Kalmar lan i ndra samverkan med lanets kommuner/néringslivskontor.

Insats 2.3.2 - Regional idémottagning for frdmjande av foretagens digitala utveckling.

Bakgrund: Inom projektet Digital Business 2.0 &r tanken att driva en regionalt utvecklad
idémottagning som ger foretag och organisationer rad och kontakter. Den regionala idémottagningen
ar till bade for de foretag som vill paborja sin digitala omstéllning och for de foretag som ar igang med
sin digitala utveckling och vill ta nasta steg. Malgruppsfokus ligger snarare pa kunskapsspecifika
omraden an pa branschtillnérighet. 1 anslutning till projektet finns aven tillgang till en
inkubationsprocess och innovationsfacilitering via Kalmar Science Park.

Samordnare: Kalmar Science Park

Insats 2.3.3 - Skapa hallbar tillvaxt genom en strategisk satsning pa digitalisering inom
besoksnaringen.

Det finns behov av att skapa battre forutsattningar for besoksnéringsforetag inom Kalmar I&n genom
att 6ka den digitala formagan och astadkomma en storre forstaelse for den digitala omstéllningen.
Inom projektet Digitala lyftet ar malet en hallbar tillvaxt genom strategisk satsning pa digitalisering
inom besoksnaringen och dess foretag utifran fyra huvudomraden:
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1. Synliggora ett utbud av attraherande och marknadsanpassade smalandska och landska
produkter i plattformar som resendrer anvander for att planera och boka sina resor.

2. Oka forstéelsen for digitala plattformar och 6ka tillgangligheten av det digitala véardskapet.

3. Coacha foretag till 6kad digital formaga och darigenom oka digital trygghet och kompetens.

4. Inventera den digitala formagan hos aktorer, samt utveckla en digital handlingsplan.

Genom att gora behovsanalys hos foretagen skapas anpassade insatser i form av praktiska workshops,
studiebesok och individuell coachning for att 6ka den digitala formagan.

Samordnare: I T-Plattform Smaéland & Oland

Mal 2.4 — Okad jamlikhet inom IT-relaterade yrken.

Insats 2.4.1 — Oka antalet sékande till utbildningar som leder till arbeten som kraver IT-kunnande.

Antalet personer med IT-kompetens behdver 6ka. Har finns flera olika viktiga malgrupper att arbeta
med dar framfor allt kvinnor &r en prioriterad sadan. Genom att 6ka antalet kvinnor som véljer I1T-
utbildningar okar bade antalet personer och jamstalldheten inom branschen. Aktiviteter bor darfor
genomfdras som leder utvecklingen i denna riktning. Detta arbete sker bast i samarbete mellan olika
aktorer och insatsen ingar aven i handlingsprogrammet for kompetensforsérjning i Kalmar lan och
Region Kalmar lan kan darfor samordna arbetet med att ta fram en gemensam aktivitetsplan. Da
skolans laroplaner nu tydligare lyfter fram digitala inslag som till exempel forstaelse for
programmering sa finns férhoppningen att det kan oka intresset hos kvinnor att vélja sadana
karridrvagar.

Samordnare: Region Kalmar I&n tillsammans med aktuella huvudmén och utbildningsanordnare.
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3.E-halsa

Mal 3.1 - Invanare har goda mojligheter till insyn och delaktighet i sin héalsoprocess.
Insats 3.1.1 - Utveckla teamarbete mellan kommun, primérvard och den 6ppna specialiserade
varden.

Mal 3.2 - En tryggare och enklare vardag for individen genom digitala hjalpmedel inom e-
halsoomradet.

Insats 3.2.1 - Etablera arbetssatt for egenmonitorering.

Insats 3.2.2 - Okad samverkan mellan kommunala och regionala hjalpmedelsverksamheter.
Insats 3.2.3 - Matcha behov och nya méjligheter inom e-halsoomradet.

Mal 3.3 — Battre samverkan och informationséverforing mellan olika aktorer kring den
enskildes hélsa.

Insats 3.3.1 - Vidareutveckla arbetssatt for sammanhallen journalféring mellan region och
kommuner.

Insats 3.3.2 - Samarbete dver enhets- och organisationsgréanser vad géller expertkunskap.
Insats 3.3.3 - Skapa lansévergripande forum for strategiska e-hélso- och valfardsteknikfragor.

Bakgrund

Regeringens ambition att 6ka digitaliseringsprocessen, invanares krav pa digitala tjanster, ett 6kande
problem med bemanning inom all halso- och sjukvard i kombination med effektiviseringskrav av
demografiska/ekonomiska skal gor att detta avsnitt har tydliga kopplingar till den nationella
digitaliseringsstrategins mal om digital kompetens, digital trygghet, digital innovation, digital ledning
och digital infrastruktur.

Omradet e-halsa ar ett prioriterat omrade och regeringen har sedan manga ar tillbaka en ambition att
Sverige ska vara ledande i att anvanda IT granséverskridande for tillvaxt och utveckling. Visionen &r
att Sverige ska bli bast i varlden ar 2025 pa e-hélsa.

Sverige star infor en befolkningsokning dar andelen personer éver 80 ar ar en starkt vaxande grupp, en
grupp som har hoga behov av och krav pa kvalificerad vard och omsorg i hemmet. Socialstyrelsen
skriver i sin lagesrapport 2020 att prognoser talar for fortsatta demografiska utmaningar och lagre
tillvaxt i skatteunderlaget vilket kommer att 6ka behovet av att utnyttja de resurser som finns pa ett
mer effektivt satt. For att klara detta krévs nya metoder som tillvaratar innovationer och anvander
digitaliseringens mojligheter for att jobba smartare, sa att individens behov aven fortsattningsvis kan
tillgodoses. Kalmar lan ingar i nationella samarbeten inom omradet e-halsa och samverkar aven
regionalt och lokalt. Utgangspunkten bor vara att, sa langt som mojligt, utvardera och anvanda
gemensamma l6sningar antingen nationellt eller regionalt. E-halsoarbete pagar inom flera omraden
och det forekommer ett flertal olika forstudier och projekt som ar kopplade till olika vardsystem och
verksamheter.

Digital teknik ar en stor mojliggorare for att battre Gverbrygga organisationsgranser och skapa en
enklare, effektivare och battre offentlig sektor men for att denna nytta ska uppsta kréavs
verksamhetsutveckling och nya arbetssatt. Satsningar pa e-halsa ar aven till stor del satsningar pa
jamlikhet.

Invanarens delaktighet och insyn i halsoprocessen ska fortsatt vara ett fokusomrade. Allt fler invanare

i Kalmar lan skater sina kontakter med varden via 1177 Vardguidens e-tjanster och flera kommuner

har etablerat samverkan kring kommunala e-tjansteplattformar som ocksa ar anpassade for att kunna
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hantera information via Ineras nationella tjansteplattform — en teknisk plattform for sékert
informationsutbyte mellan olika system inom vard och omsorg.

Nyttjandet av valfardsteknologi for en tryggare vardag ar pa god vag, men bestar annu till storsta delen
av piloter och lokala lésningar. Marknaden erbjuder ocksa manga produkter och tjanster — i manga fall
oprévade. Har behdver vi skapa battre ekonomiska, juridiska och organisatoriska forutsattningar samt
arbeta med fragor om hur tekniken ska inforas och anvandas. Det ar ocksa viktigt att vid inkop och
upphandlingar stélla krav pa féljsamhet till nationella standarder for att i storsta méjliga man fa
produkter och tjanster som ar kompatibla med varandra.

Region Kalmar lan kommer i ett projekt under 2020-2023 att skapa en struktur avseende test- och
demonstrationsmiljo, en sa kallad testbadd, for e-halsoldsningar som annu inte &r
marknadsintroducerade. Testet forlaggs i lamplig verksamhet for produkten eller tjansten, dar behov
och nytta mots. Det kan exempelvis handla om en fokusgrupp, en verklig miljo som en hélsocentral,
mottagning/klinik eller i en verklighetsnéra simulerad miljo. Projektet gor det mojligt att framdver
battre kunna mota de forfragningar som Region Kalmar lan far om test av produkter, tjdnster och
metoder. Projektet ska paga i tre ar med malet att skapa tillgangliga testbaddar dar foretag, ideella
aktorer, akademi, institut eller andra aktorer kan erbjudas en moéjlighet att testa sina Iésningar.

Utmaningar och mojligheter

Med hjélp av digital teknik i hemmet uppstar nya maéjligheter till olika sorters teknikstod, som
komplement till traditionell vard och omsorg. Genom att ta tillvara de mdjligheter som digitaliseringen
medfor kan vi erbjuda distansoberoende vard och omsorg. Utveckling och inférande av digitala
trygghetsskapande tjanster innebér ocksa att aldre och personer med funktionsnedséattning ges béttre
mojligheter att bo kvar hemma, fa stod till egenvard, battre halsa och stod till fortsatt aktivt socialt liv.
Utmaningen ligger i att vardgivare maste vaga lita pa ett vardsystem som i mycket hogre grad &n idag
anvander digitaliseringens mojligheter samt hantering av den digitala tekniken som hamnar inom
omradet Medicinsk teknik med koppling till hjalpmedel.

En okad digitalisering staller krav pa séker och god informationsbehandling. I dag finns till viss del
bristande kompetens inom informationsséakerhet hos bade verksamhet och leverantdrer.

For att digitaliseringen béttre ska bidra till att dverbrygga organisationsgrénser behover ytterligare
utveckling goras. De stod och verktyg som finns anvands inte i tillrdcklig omfattning. Det beror bland
annat pa brist pa samordning, avsaknad av IT-stod samt att stoden inte ar tillréackligt bra utformade.

Utmaningar i det fortsatta arbetet ligger mycket i den komplexitet som finns inom hélso- och
sjukvardens och omsorgens organisatoriska och juridiska system. Detta, i kombination med
svarigheter att avsatta tid for utvecklingsarbete, behdver hanteras. Utpekat ansvar, resurser och
finansiering behdver vara tydligt.

Verksamhetsutveckling och nyttorealisering dr svara omraden att jobba med varfor det &r viktigt att
det finns incitament och engagemang hos medverkande parter. Har ar regional samverkan med
tilldelade resurser och ansvar, strukturer for gemensam ledning och styrning, vilja till
forbattringsarbete, samsyn samt gemensamma mal for arbetet viktiga framgangsfaktorer.

Utvardering och forskning kopplat till de insatser som gérs inom omradet e-halsa bidrar till 6kad
kompetens och erfarenheter tas tillvara. Denna typ aktivitet kan &ven skapa forutsattningar till att
paskynda utvecklingen inom e-halsa.

Tillgang till teknisk infrastruktur for bredband ar en grundlaggande forutséttning for att invanare och
patienter ska kunna ta del av och nyttja digitala l6sningar oavsett var i l&net man bor. Idag finns det
stora omraden i vart lan dar mobil tackning saknas, vilket till exempel forsvarar for personal att
anvéanda mobila arbetssatt.
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Erfarenheter gjorda inom temaomradet e-hélsa stimmer vél 6verens med det som framkommit i
utvarderingen av den regionala digitala agendan. | den har man identifierat tre
omraden som behdver forbattras:

e Forankring
e Samverkan
e Gemensamma resurser

Viktiga generella forutsattningar ar synkroniserad lagstiftning, utbyggd infrastruktur, uppféljning och
omvaérldsbevakning samt tydlig process for styrning och ledning, Det ar ocksa viktigt att koppla risk
och konsekvensanalys till planerade aktiviteter. Samtliga prioriterade atgarder ska ha sin utgdngspunkt
i individen i centrum, med fokus pa trygghet, delaktighet och tillganglighet.

Mal och prioriterade insatser

Alla prioriterade insatser bor satta individen i centrum, med fokus pa trygghet, delaktighet och
tillganglighet.

Mal 3.1 - Invanare har goda majligheter till insyn och delaktighet i sin halsoprocess.
Insats 3.1.1 - Utveckla teamarbete mellan kommun, priméarvard och den 6ppna specialiserade
varden

Teamarbete mellan kommun, primérvard och den 6ppna specialiserade varden ska utvecklas med stéd
av digitala verktyg och lésningar for att arbetssatten ska kunna vara mer nara invanaren. Genom att
utveckla modeller for ett okat stod till kommun och primarvard fran den 6ppna specialiserade varden
pa sjukhusen och fran specialistpsykiatrin kan tryggheten och delaktighet hos patienter dka.

Invanarens delaktighet och trygghet sakerstélls genom gemensam planering for vardens alla insatser.
En arbetsgrupp skapas med koppling till arbetet inom Nara vard.

Samordnare: Region Kalmar lan tillsammans med lanets kommuner.

Mal 3.2 En tryggare och enklare vardag for individen genom digitala hjalpmedel inom
e-halsoomradet.

Insats 3.2.1 - Etablera arbetssétt for egenmonitorering.

Under 2019-2020 har ett antal piloter inom egenmonitorering genomforts. Med utgangspunkt fran
gjorda erfarenheter i dessa piloter och den kommande upphandling som ska genomfdras av Region
Kalmar 1an for 16sning/system for egenmonitorering av kroniskt sjuka ska nya och forbéttrade
arbetssatt skapas. Samarbete genom arbetssétt och resurser dver organisationsgranser (region och
kommun) medfor att patienter far en somlos kontakt med varden vilket medfor 6kad trygghet.

Samordnare: Region Kalmar Ian tillsammans med l&dnets kommuner.

Insats 3.2.2 - Okad samverkan mellan kommunala och regionala hjalpmedelsverksamheter.

Skapa en okad tydlighet for individen genom forbattrad samverkan inom omradet digitala hjalpmedel.
Arbeta for ett utdkat utbud och att tydliggora hur Region Kalmar lans och kommuners ansvar
koordineras. Langsiktigt mal ar att etablera ett gemensamt sortimentsarbete inom digitala hjalpmedel.
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Dessutom se dver mgjligheterna till en 6kad samordning mellan kommunerna avseende stéd med
upphandling, lagerhallning, distribution och service av digitala hjalpmedel.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar lan tillsammans med Region Kalmar lan

3.2.3 - Matcha behov och nya méjligheter inom e-hélsoomradet.

Genom att tillsammans med néringslivet och andra aktorer testa nya idéer och digitala lIosningar kan vi
bidra till en 6kad kunskap samt behovsprovade, battre och mer konkurrenskraftiga l6sningar. En
nyckelfraga inom insatsen ar att identifiera och arbeta utifran de strategiska behov som finns inom
bland annat vard och omsorg. Detta for att sedan utifran ett system av satsningar inom e-hélsa, som
t.ex. testbaddsverksamhet, stodinsatser for foretagsutveckling och kompetensbyggnad, kopplat till
forskning, bidra till en naringslivstillvaxt inom omradet e-halsa samt ett 6kat anvandande av digitala
hjalpmedel och vélfardstjanster.

Samordnare: eHealth Arena tillsammans med Region Kalmar lan och lanets kommuner.

Mal 3.3 Battre samverkan och informationséverféring mellan olika aktérer kring den
enskildes hélsa.

Insats 3.3.1 Vidareutveckla arbetssatt for sammanhallen journalféring i region och kommuner.

Sammanhallen journalféring i Cosmic inom Region Kalmar lan innebér en forbattrad tillgang till ratt
information till rétt person vid rétt tillfalle.

Borgholms kommun har under 2019 anvant funktionalitet i Cosmic som stdd i samverkan med Region
Kalmar lan. Utifran de erfarenheter som vuxit fram under pilottiden ska nu arbetssatt och samverkan
vidareutvecklas och effektiviseras. En sammanhallen journalforing medfor forstaelse och sparar tid for
personal samt att informationshanteringen i varden blir mer patientsaker for den enskilde.

Samordnare: Arbetsgrupp inom projektet for ”sammanhallen journalforing”.

Insats 3.3.2 Samarbete 6ver enhets- och organisationsgranser vad géller expertkunskap.

Med utgangspunkt i den kartlaggning och behovsanalys som genomfors inom forstudien
”Konsultationer for samverkan” ska resultatet omvandlas till praktiskt arbete. For ett effektivt
samarbete behovs maojligheter att kunna stodja varandra och ha tillgang ratt kompetens pa ratt plats vid
ratt tillfalle sa som t.ex. tillgang till expertkunskap pa distans via video, chatt, eller telefon. Nya
arbetssatt och eventuella nya verktyg ska etableras och implementeras. En arbetsgrupp utses efter
genomford forstudie.

Samordnare: Region Kalmar lan tillsammans med lanets kommuner

Insats 3.3.3 Skapa lansévergripande forum for strategiska e-halso- och valfardsteknikfragor.

Arbetet med e-hélsa och valfardsteknik pagar aktivt pa flera olika nivaer inom en mangd olika
myndigheter, organisationer och grupperingar. Nationella losningar arbetas fram, men har ibland svart
att hitta till regional och kommunal niva. Insatser sker lokalt och regionalt dér en battre samverkan och
ett storre erfarenhetsutbyte mellan olika parter skulle kunna skapa bade effektivisering, battre service
och okad sékerhet.

Genom att skapa ett lansovergripande forum for e-halso- och valfardsteknikfragor, skulle flera av de
strategiska fragorna kunna hitta sin hemvist och dessutom ge béttre forutsattningar for att ta tillvara
nationella initiativ. Syftet ar att utveckla arbetsséatt for en 6kad samverkan inom omradet.
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Samordnare: Region Kalmar lan i samverkan med lanets kommuner och Kommunférbundet Kalmar
lan

4.Infrastruktur

Mal 4.1 - Oka tillgangen till bredband fér manniskor och saker.

Insats 4.1.1 - Genomfora regional finansieringsmodell for utveckling av bredbandsinfrastruktur
i Kalmar lan.

Insats 4.1.2 - Mata upplevd digital kommunikation

Insats 4.1.3 - Aktivt arbeta for (parallell) finansiering for bredbandsutveckling

Mal 4.2 - Utveckla omraden dar bredbandsinfrastruktur mojliggér utveckling av ett
datadrivet hallbart samhalle.

Insats 4.2.1 - Utveckla digital infrastruktur for uppkopplade strak.

Insats 4.2.2 - Arbeta for att starka och utveckla tradlosa nat for saker.

Insats 4.2.3 - Positionering — Navigation — Kommunikation for ett framtida UTM (Unmanned
Traffic Management system).

Insats 4.2.4 — Astadkomma ett dkat skydd mot och forbattrad férméga att hantera cyberangrepp
for att minska de digitala sarbarheterna i Kalmar lan.

Mal 4.3 - Starka bredbandsinfrastrukturen i samhallsutvecklingsprocessen.
Insats 4.3.1 - Forum for att utveckla lanets bredbandsinfrastruktur.
Insats 4.3.2 - Inkludera bredbandsinfrastruktur i samhéllsplaneringen.

Bakgrund

Detta avsnitt har tydliga kopplingar till den nationella digitaliseringsstrategins mal om digital
infrastruktur samt den nationella bredbandsstrategin. Avsnittet utgér &ven handlingsplan for den
regionala bredbandsstrategin for 2021 och 2022.

Tillgang till bredbandsinfrastruktur ger 6kade mojligheter att ta del av samhéllets tjanster och utbud
och att driva foretag. Omradet kan ocksa kopplas till malet i Agenda 2030 som handlar om att bygga
motstandskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande och hallbar industrialisering och framja
innovation.

Skiftet fran teknikorientering (IT och fiber) och stéd for utbyggnad till samhallspaverkan och
planering har borjat men behdver paskyndas. Det ar viktigt att flytta fokus fran kostnader att bygga ut
och utveckla naten till nytta och anvindandet av de tjanster som bredbandsinfrastrukturen mojliggor
och den samhaéllsnytta som kan skapas.

| Kalmar Ian har 6ver 80 procent av hushallen méjlighet att ansluta sig till bredband med minst 1
Ghit/s. Det ar sedan 4 av 5 hushall som verkligen ansluter byggnaden. Nar man tittar narmare pa
landsbygden har dock endast drygt 40 procent mdjlighet att ansluta sig. Parallellt sker sedan 2016 en
nedstangning av det befintliga kopparnétet vilket utesluter bredbandsldsningar som ADSL och VDSL.
Denna utveckling sker forst pa landsbygden. De mobila naten byggs ut och uppdateras I6pande vilket
ger battre tdckning, nya funktioner och battre kapacitet och under 2021-2022 kommer dessutom
utbyggnaden av nya frekvenser och 5G att inledas. Kalmar l&n har i det ndrmaste full geografisk
tckning utomhus foér bandbredd upp till 10 Mbit/s. Nar det daremot galler kapaciteten, bandbredd upp
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till 30 Mbit/s, samt inomhustackning, ser verkligheten mindre bra ut. Tackningen fér andra tradlésa
publika nat ar begrénsad i Kalmar 1an men kommer att stérkas.

Samtidigt som en geografisk utbyggnad av nétet sker, staller den digitala omstallningen i samhéllet
hela tiden 6kade krav pa bredbandsinfrastrukturen. Det galler till exempel effektivare
energianvandning, 6kad kapacitet, battre cybersékerhet och lagre fordréjning. Effekten av detta blir att
anvandaren upplever ett somlost nat med atkomst till alla typer av digitala tjanster dar anvandaren
befinner sig.

Utmaningar och majligheter

Den méangd data som skapas, samlas in och analyseras 6kar snabbt och volymen férdubblas var tredje
ar. Det forutsatter en standig utveckling av resilient och héllbar bredbandsinfrastruktur, det vill séga ett
system som snabbt atergar till normal funktion efter att stérningar har avhjalpts. | omraden dar
manniskor och uppkopplade saker normalt befinner sig, bor det vara mojligt att anvanda digitala
tjanster via tradlos eller fast uppkoppling. Realtidsanvandning stéller aven krav pé lag fordréjning och
trafikprioritering for olika applikationer.

Saval individer, foretag som offentlig sektor genererar data. Bredbandsinfrastruktur finns inbyggd och
utvecklas standigt i hemmet, fastigheter, tekniska forsorjningssystem, transportsystem, industriella
processer, bade i stadsmiljoer och for landsbygden. En stor mangd data kommer ocksa fran sensorer i
till exempel trafikmiljoer eller industriell produktion. Né&r data gors tillgéanglig kan den anvéndas till
att effektivisera och forbattra produktions- och logistikprocesser, men ocksa konsumtionsmaonster.
Kopplat till detta behéver anvéndarens rattigheter och integritet for hantering av data for fysiska och
juridiska personer fortydligas. En 6kad kunskap, kompetens och trygghet genom information och
erfarenhetsutbyte gallande datahantering blir viktigt for en digital omstallning och for att paskynda en
Okad digital delaktighet.

Inriktningen &r att utbyggnad av heterogena fiberbaserade nat ska vara grunden for
bredbandsinfrastrukturen i Kalmar lan. Aven om uppkoppling eller anslutning sker via tradlosa nat ar
fibertdckning avgorande for de stora méngder data som ska transporteras. Det ar darfor prioriterat att
fiberbaserade nat byggs pa landsbygden och i kustnara omraden. Har finns var tionde hushall och nara
ett av tre arbetsstéllen i lanet. For att mota kraven pa hog hastighet, stor kapacitet, liten fordrojning,
standig uppkoppling och tillganglighet behdvs en samverkande bredbandsinfrastruktur med tradlésa
och mobila nat. Genom dialog med marknadens aktorer ska vi driva pa och uppmuntra utbyggnad,
uppgradering och anvandning av flera olika nét.

Inom bredbandsinfrastrukturen bor regionens aktérer inom flera omraden agera samlat for att fa en
storre tyngd samt for att kunna samordna kompetenser. Bredbandsinfrastrukturen bor vara en central
fraga hos berdrda offentliga aktorer pa statlig, regional och kommunal niva. Vid offentlig fysisk
planering och investeringar bor en utvardering goras 6ver hur olika nat kan anvandas for att bast
sékerstélla digitala tjansters krav.

Lanets kommunala stadsnét ar viktiga aktorer i arbetet med att na en snabb utveckling av
bredbandsinfrastrukturen i lanet, bade vad galler att bidra med kompetens och att astadkomma en
praktisk utbyggnad. En néra dialog och samverkan mellan stadsnét, kommuner, Region Kalmar lan
och andra berdrda intressenter ar darfor viktig for att na en god maluppfyllelse och en fortsatt
utveckling. En uttkad dialog kommer att ske via flera av insatserna i agendan.

Mal och prioriterade insatser

Sedan den ursprungliga regionala digitala agendan arbetades fram har fragan om utvecklingen av
bredbandsinfrastruktur breddats. Fran forutsattningar for utbyggnad av fiber och mobilnéatens téckning
till ett bredare perspektiv. Bredbandsinfrastrukturen utvecklas kontinuerligt och ett allt mer digitalt
samhadlle forutsatter inte bara tdckning och utbyggnad utan &ven kontinuerlig utveckling av
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tillganglighet, kapacitet och sakerhet. Darfor har temaomradet infrastruktur valt att bredda malen for
att battre motsvara utvecklingen i det digitala samhallet.

Insatserna i handlingsplanen ar av karaktaren initiera och samordna. Separata formella beslut samt
resurssakring for konkreta insatser och aktiviteter sker tillsammans med de involverade aktdrerna i en
senare fas. Investeringar i natinfrastruktur hanteras utanfor den regionala digitala agendan.

Mal 4.1 - Oka tillgangen till bredband for manniskor och saker.

Insats 4.1.1 - Genomfora regional finansieringsmodell fér utveckling av bredbandsinfrastruktur i
Kalmar lan.

Kalmar lan har som mal att alla hushall och foretag ar 2025 ska ha tillgang till minst 1 Gbit/s. Region
Kalmar Ian har utrett ett forslag till och beslutat om en regional finansieringsmodell for att stodja
arbetet att nd uppsatta mal. Insatsen innebér ett genomforande av arbetsprocessen for regional
finansieringsmodell.

Samordnare: Region Kalmar l&n

Insats 4.1.2 - Méta upplevd digital kommunikation.

Matningar kan till exempel handla om tillgang till 100 Mbit/s, mobiltackning, anvandarens upplevelse
av digital kommunikation samt kartlaggning av utbyggnadsprojekt. Genomforande kommer att ske i
samverkan med regionsamverkan Sydsverige! och Internetstiftelsen.

Samordnare: Region Kalmar Ian.

Insats 4.1.3 - Aktivt arbeta for (parallell) finansiering fér bredbandsutveckling.

Arbeta med investeringsbehovet for en fullt utbyggt, robust och framtidssaker bredbandsinfrastruktur.
Forutom marknadsdriven utveckling kommer arbete med forutsattningar for nationellt
investeringsstdd, kommande program for finansiering inom bland annat CEF2 och EUInvest att
prioriteras. Genomférande kommer att ske i samverkan med regionsamverkan Sydsverige.

Samordnare:; Region Kalmar lan.

Mal 4.2. - Utveckla omraden dar bredbandsinfrastruktur mojliggor utveckling av ett
datadrivet hallbart samhalle.

Insats 4.2.1 - Utveckla digital infrastruktur for uppkopplade strak.

Utvecklad samverkan pa regional niva mellan infrastrukturer for bredband, transporter och
eldistribution for att skapa de strukturella forutsattningarna for 6kad mobilitet och mobilitetstjanster.
Har ingar att delta aktivt i nationella forum och samverkan kring multimodala transporter samt
digitaliserade och uppkopplade gods- och persontransporter.

Samordnare: Region Kalmar l&n.

Insats 4.2.2 - Arbeta for att starka och utveckla trddlosa nat for saker

! Regionsamverkan Sydsverige ar ett samarbete mellan Regionerna Blekinge, Halland, Jonkopings ldn, Kalmar
lan, Kronoberg och Skane kring bland annat arbetsmarknad och kompetensforsorjning, bredband och
digitalisering, infrastruktur, kollektivtrafik och kultur.
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Utveckla samverkan pa regional niva for att underlatta att starka kapacitet och tackning for tradlosa
nét.
Ansvar: Region Kalmar l&n

Insats 4.2.3 - Positionering — Navigation — Kommunikation for ett framtida UTM (Unmanned
Traffic Management system).

Testa och utvardera méjligheten och d&ndamalsenligheten med att anvanda mobilnatet for att
positionera, navigera och kommunicera med forarl6sa flygande farkoster utom synhall for operatéren.
Detta under dvervakning, pa ett sakert sétt och enligt gallande lagar och regler. Nya radiofrekvenser i
4G och 5G ger stora mojligheter att lagga till tjanster i naten som ar viktiga for manga malgrupper
sasom applikationer inom Internet of Things (10T) och autonoma farkoster. Projektet ar kopplat till
Dronecenter Swedens testbadd i Vastervik.

Samordnare: Aktuell projektgrupp

Insats 4.2.4 — Astadkomma ett 6kat skydd mot och forbattrad formaga att hantera cyberangrepp for
att minska de digitala sarbarheterna i Kalmar lan.

Genomfora erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling samt utbildningsinsatser inom cybersékerhet for
saval kommuner, region Kalmar Ian, myndigheter och naringsliv. Samverkan med ansvariga
myndigheter ska starkas for att aktivt oka formagan att hantera cyberangrepp. | arbetet ska dven inga
okad kunskap och storre forstaelse for den enskildes rattigheter och integritet vad galler hantering av
data. Nér det galler 6kad kunskap om cybersékerhet hos civilsamhéllet, finns detta bland annat med
som en del i arbetet med rérlig digital coachning.

Samordnare: Region Kalmar 1an tillsammans med Lansmote bredband.

Mal 4.3 - Starka bredbandsinfrastrukturen i samhallsutvecklingsprocessen

Insats 4.3.1 - Forum for att utveckla lanets bredbandsinfrastruktur.

Ansvara for att forum som kan bidra till utvecklingen av bredbandsinfrastruktur i Kalmar lan finns och
genomfors. Inom ramen for regionala bredbandsforum kan det exempelvis initieras utredningar och
insatser, frdmja bredbandsutveckling samt initiera och hantera projekt.

Insatsen ska leda till att lanets/regionens intressenter dels far battre kunskap och kannedom om
utveckling av marknad, teknik, lagar och férordningar. Dessutom utveckla samverkan mellan
intressenter och natbyggare samt mellan olika natbyggare for att paskynda utvecklingen.

Samordnare:; Region Kalmar lan.

Insats 4.3.2 - Inkludera bredbandsinfrastruktur i samhallsplaneringen.

Det finns behov av att battre inkludera bredbandsinfrastruktur i samhallsplaneringen. Fragor som
behdver hanteras ar bland annat riskhantering, robusthet, cybersakerhet och hallbarhet (inklusive
energianvandningsperspektivet), for lanets bredbandsinfrastruktur men ocksa bredbandsfragor
exempelvis med koppling till annan infrastruktur och kollektivtrafik samt fysisk planering.
Oversiktsplaner, detaljplaner och bygglov samt markavtal och tillstdndshantering behover utformas
och samordnas med regionala och kommunala bredbandsstrategier och handlingsprogram samt i linje
med beslut pa nationell niva och inom EU. Insatser kan till exempel handla om utbildningar,
lansgemensam metodutveckling och kunskapsutbyte.
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Samordnare: Region Kalmar 1&n i samverkan med Lansstyrelsen och lanets kommuner.
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5.Kommunal e-utveckling

Mal 5.1 — Oka kommunernas digitaliseringsgrad.

Insats 5.1.1 - Skapa majligheter fér gemensam och sammanhallen digital utveckling.

Insats 5.1.2 - Méta och analysera kommunernas digitaliseringsgrad samt ta fram forslag pa
gemensamma aktiviteter.

Insats 5.1.3 - Genomfdra erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling och omvérldsbevakning via
gemensamma kommunstrategiska dagar.

Mal 5.2 — Att med digitaliseringens mojligheter skapa en enklare vardag for
privatpersoner och foretag samt n& hogre kvalitet och effektivitet i den kommunala
verksamheten.

Insats 5.2.1 - Gemensamt understka mojligheten att ansluta kommunerna till Min
myndighetspost.

Insats 5.2.2 - Genomfdra gemensamma kompetenshdjande aktiviteter kring olika digitala
verktyg.

Insats 5.2.3 - Okad samverkan inom KLLOK-avtalet.

Mal 5.3 — Tillgangliggora réatt information for att mojliggéra innovation och delaktighet.
Insats 5.3.1 - Genomfdra en forstudie for publicering av 6ppna data.

Bakgrund

Detta avsnitt har kopplingar till den nationella digitaliseringsstrategins mal om digital kompetens,
digital trygghet och digital innovation.

Det 4r viktigt att skapa sig en bra bild éver nuléget for att kunna gora planer for framtiden och fatta
ratt beslut. Att mata digital mognad for att sedan jamféra med andra, eller mot ett genomsnitt, skapar
en bra forstaelse for var man befinner sig och vilka atgéarder som ar nédvandiga att genomféra och vad
som behdver prioriteras. Till storsta delen handlar digitalisering inte om teknik utan om
verksamhetsutveckling och forandringsledning. Tekniken ar medlet for att astadkomma forflyttningen
fran ett nulage till ett 6nskat lage. Genomgaende i arbetet med den regionala digitala agendan har
behovet av en 6kad digital kompetens lyfts fram som ett prioriterat omrade. Detta oavsett temaomrade.
Det behovs en kunskapsokning generellt kring digital omstallning men daven mer specifikt kring
forandringsledning och olika digitala verktyg.

Mdjligheter och utmaningar

Framtida utmaningar staller hoga krav pa den service kommunala verksamheter tillhandahaller.
Forutom att manniskor lever langre och behovet av resurser da 6kar sa har den yngre generationens
kommuninvanare allt storre krav pa leveransen av kommunala tjanster. Ska vi lyckas behalla de unga
som invanare och bibehalla attraktiviteten som bostadsort behover vi se Gver den service som
kommunerna tillhandahaller.

Det kommer nya krav fran invanarna pa insyn och éppenhet. De verksamhetssystem som idag anvéands
ar i manga fall gammalmodiga och tillater t.ex. inte standardiserade exporter av data. Likasa ar
affarsmodellerna for verksamhetssystemen ofta sa konstruerade att kommunerna lases in som kunder.
Aven om lagen om offentlig upphandling (LOU) och dataskyddsférordningen ar till fér en god sak sa
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innebdr de stora utmaningar och resurser for hantering av information och IT. For att méta dessa
utmaningar behdver den allménna kunskapen kring digitalisering hjas, men &ven spetskompetens
efterfragas och har har universitetet en viktig roll. Maojlighet till kompetensdelning mellan kommuner,
koncept for testbaddar och utveckling av planer for digital omstéllning i verksamheterna &r ocksa
omraden som behdver ses dver.

Mal och prioriterade insatser
Arbetet med temaomradet kommunal e-utveckling praglas av SKR:s tre dvergripande mal for

digitalisering: ”En enklare vardag for privatpersoner och foretag”, ”Smartare och 6ppnare forvaltning
stodjer innovation och delaktighet” samt “Hogre kvalitet och effektivitet 1 verksamheten”. En
grundforutsattning for att na dessa mal ar att ha ratt resurser, en viljeinriktning for arbetet pa

ledningsniva samt planer for genomforande.

Mal 5.1 - Oka kommunernas digitaliseringsgrad

Insats 5.1.1 - Skapa mojligheter for gemensam och sammanhallen digital utveckling.

Det finns en vilja att astadkomma en 6kad samverkan mellan kommunerna inom digitaliserings- och
IT-fragor. Bland annat vad galler att ta fram en gemensam plan for inriktning, samordning och
utveckling av digitala l6sningar. Det dvergripande malet ar att skapa konkreta forbattringar for lanets
invanare.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar 1an och LansIT-radet

Insats 5.1.2 - Méata och analysera kommunernas digitaliseringsgrad samt ta fram forslag pa
gemensamma aktiviteter.

Att mata digital mognad och att gora det pa ett standardiserat satt ger ett bra underlag for planering av
kommande insatsomraden. SKR:s matverktyg eBlomladan, som tidigare anvants av lanets kommuner,
ar dock under avveckling och for att skapa en enhetlig matmetod behdver darfér kommunerna komma
dverens om vilket métverktyg som framover ska anvandas. Matningen ar till dels for att se den egna
kommunens mognadsgrad men dven for att identifiera vilka kommuner som kommit langt inom
specifika omraden. Pa sa satt kan dessa dela med sig av erfarenhet och kunskap och agera draglok at
dvriga.

Né&r matning skett gors en analys av resultatet och en gemensam aktivitetslista tas fram som forslag for
gemensamma insatser.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar 1an och LansIT-radet.

Insats 5.1.3 - Genomfora erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling och omvéarldsbevakning via
gemensamma kommunstrategiska dagar.

Att sprida kunskap om digitaliseringens mojligheter ar en utmaning, men en viktig del for en
organisations digitala mognadsresa. En viktig malgrupp inom kommunerna som behdver ha kunskap
om digital transformation &r ledning, chefer och strategiska nyckelpersoner. Via kommunstrategiska
dagar ges mgjlighet till kunskapshéjande aktiviteter, omvarldsbevakning, erfarenhetsutbyte och
natverkande. Om digitaliseringen blir en naturlig del i strategiska diskussioner pa ledningsniva
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avdramatiseras omradet och en digital omstallning i verksamheten blir bade smidigare och mer
lattstartad.

Samordnare: Kommunférbundet Kalmar lan

Mal 5.2 - Att med hjalp av digitaliseringens mojligheter skapa en enklare vardag for
privatpersoner och foretag samt na hogre kvalitet och effektivitet i den kommunala
verksamheten.

Insats 5.2.1 - Gemensamt undersdka mojligheten att ansluta kommunerna till Min myndighetspost.

E-tjanster utgor grunden for en forbattrad service for invanare och verksamheter och med hjalp av
dessa kan 24-timmarsmyndigheten uppnas pa allvar. En av utmaningarna ar att halla ihop
informationskanalerna till invanaren. Min myndighetspost ar en tjanst for saker digital post fran
myndigheter och kommuner och anvénds idag av 141 st. avsandande organisationer till ca 4 miljoner
anvandare. En av lanets kommuner (Monsteras) anvander tjansten redan idag.

Insatsen syftar till att undersoka forutsattningarna for att eventuellt ansluta lanets kommuner till Min
myndighetspost och om det finns synergier att gora detta tillsammans och via de e-tjansteplattformar
som redan idag anvéands av kommunerna.

Samordnare: LansIT-radet

Insats 5.2.2. - Genomfdra gemensamma kompetenshdjande aktiviteter kring olika digitala verktyg.

Teknikutvecklingen gar i en rasande fart och det hander samtidigt inom alla sakomraden.
Utvecklingen av artificiell intelligens (Al), automation/robotisering (RPA), maskininlarning (ML) och
andra liknande tekniker formligen exploderar och paverkar bade invanare och verksamheter. For att
forsta hur vi pa basta satt drar nytta av dessa verktyg behovs riktade kunskapshojande atgarder.
Genom aktiviteter som till exempel seminarier och utbildningar ges méjlighet for berérd personal att
satta sig in i omradet.

Samordnare: Kommunforbundet Kalmar lan

Insats 5.2.3 - Okad samverkan inom KLLOK-avtalet

KLLOK-avtalet (Kalmar Lans Landsting Och Kommuner) &r ett gemensamt kommunikations- och
telefoniavtal dar i stort sett alla kommuner i lanet samt Region Kalmar lan &r parter. Avtalet innehaller
stora delar utveckling och samverkan och bland annat finns en samverkansmodell for styrning av
arbetet och uppfoljning av avtalet. Avtalet ger stora mojligheter till samarbeten som bland annat kan
ge forbattrad service och effektivare resurshantering. Genom att arbeta for en 6kad samverkan inom
avtalet drar vi nytta av ett redan pabdrjat arbete och skapar battre forutséttningar for bade invanare och
verksamhet.

Samordnare: Strategisk grupp for KLLOK-avtalet.

Mal 5.3 — Tillgangliggora ratt information for att mojliggora innovation och delaktighet.

Insats 5.3.1 - Genomfdra en forstudie for publicering av 6ppna data.
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Oppna data &r digital information som fritt kan anvindas utan inskrankningar. Informationen
tillgangliggors pa ett standardiserat satt och halls kontinuerligt uppdaterad. Genom att forenkla for
invanare och foretag att ta del av och vidareanvanda information fran den offentliga forvaltningen
forbattras mojligheterna till “ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning”. Tillgdngliggérande av
data pa ett standardiserat satt ger foretag och utvecklare mojlighet att innovera och skapa nya
affarsidéer som till exempel miljébesparande eller trygghetsskapande tjanster som i forlangningen
gynnar bade utvecklare och informationsdgare. Dessutom kan publicering av 6ppna data ge bra
forutséttningar for olika forskningsunderlag.

Sverige 4r ett av de samsta landerna nar det kommer till att tillgangliggéra 6ppna data, bade bland EU-
och OECD-landerna. Det pagar nationella initiativ for att motverka detta, men aven pa regional niva
behover en kraftsamling ske.

En inventering och utvardering av vilken typ av data som efterfragas, och som kan vara aktuell for
publicering, skapar ett kunskapsunderlag fér kommuner och region som underlattar
prioriteringsarbetet vid ett tillgangliggérande. Genom att dessutom titta pa en gemensam
samverkansmodell och forslag pa teknisk plattform nas ytterligare positiva effekter da samma typ av
information kan tillgangliggoras pa ett likformigt satt. Syftet med genomforandet av forstudien ar
alltsa att anvanda resultatet som ett underlag for fortsatt dialog om samverkan gallande publicering av
Oppna data.

Samordnare: Region Kalmar I&n tillsammans med l&nets kommuner.
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Bilaga 1 — utdrag ur lanets regionala utvecklingsstrategi

Lanets regionala utvecklingsstrategi lyfter med foljande formuleringar fram digital omstallning som
ett av tre viktiga horisontella perspektiv.

Digital omstallning

Den digitala omstallningen ar en stark samhallsférandrande kraft som pa mindre &n trettio ar forandrat
manniskans forutsattningar och beteenden radikalt. Darfor talar vi numera inte langre om att
digitalisera befintliga foreteelser — den digitala omstéllningen paverkar alla omraden i samhéllet. Vi
ska dra nytta av den digitala omstéllningen for att vitalisera och stdrka Kalmar lan. Alla i l&net ska ha
mdojlighet att anvanda digitala samhallstjanster, for att skapa nya varden och motverka digitalt
utanforskap. Detta forutsatter en stark digital infrastruktur och kompetenshéjande aktiviteter.
IT-sektorn @r i sig en av de snabbast viaxande naringarna men ar inte den enda effekten av
teknikutvecklingen. Traditionella affarsmodeller utmanas samtidigt som omstéllningen ger stora
mojligheter till effektivisering och utveckling av nya tjanster, produkter och affarsmodeller. Ocksa
offentliga aktdrer behover utveckla sina verksamheter och omvardera sina roller. Genom e-tjanster och
effektivare processer kan dialogen mellan invanare och offentlig sektor starkas. Genom tkad insyn
och storre delaktighet kan tilliten till demokratin dka.

Vi vet ocksa att det digitala samhallet kan innebara nya risker och sarbarheter och maste darfor
standigt tilldmpa ett sdkerhets- och integritetsperspektiv. Tekniken skapar nya mojligheter att
kommunicera och minskar darigenom avstanden mellan méanniskor. Samtidigt blir det mojligt att valja
och vélja bort information, vilket kan leda till ett 6kat avstand mellan manniskor. Om méanniskor i ett
samhille inte delar en grundlaggande varldsbild och manniskor med olika asikter inte mots riskerar
polariseringen mellan manniskor och grupper i samhallet att 6ka.

Kalmar lans regionala utvecklingsstrategi innehaller ocksa foljande strategier med direkt koppling till
den digitala omstéllningen.

Planera for en trygg och tillganglig digital och fysisk miljo

Att motas och finnas i ett sammanhang och i olika sociala natverk &r viktigt for valbefinnandet. Det &r
darfor véasentligt att etablera motesplatser som bidrar till att 6ppna upp for deltagande, delaktighet och
tillganglighet. Har ar deltagande i olika sociala nétverk en viktig del. Genom den digitala utvecklingen
har tillgangen till delar av samhéllets service aldrig varit sa god som i dag, men insatser kravs for att
sékra utbyggnaden av digital infrastruktur och stérka den digitala delaktigheten i takt med att allt fler
samhdllstjanster digitaliseras. Vi ska 6ka forutsattningarna och majligheterna for alla invanare att ta ett
aktivt samhalls- och demokratiansvar genom att planera for trygga och tillgangliga fysiska och digitala
miljoer, saval i stadsmiljé som pa landsbygden. Har fyller folkbiblioteken en viktig roll. Aven
foreningslivet utgor en viktig arena for samhallsengagemang och en métesplats dar ménniskor med
olika bakgrund samlas kring gemensamma intressen. Det kan &ven bidra med kunskap och
forbattringar hos offentlig verksamhet genom att synliggora otillfredsstéllda behov hos olika
malgrupper.

Utveckla stod till unga att kunna ta tillvara de mdjligheter som

internationalisering och digitalisering erbjuder

Mojligheterna for internationella samarbeten, utbyten och kontakter riktade till barn och unga ska oka.
Samtidigt som vi i Kalmar lan kan bidra med mycket till andra lander har vi ocksa mycket att lara av
andra. Det finns atskilligt att vinna pa att i unga ar méta andra kulturer och konfronteras

med andra satt att tinka. Har ar digitaliseringen ett verktyg och nagot som vi ska ta tillvara pa och
utveckla.

Maijliggora digital kommunikation i hela lanet

En utbyggd digital infrastruktur &r viktig for lanets utveckling och for att stirka lanets attraktivitet och
den sociala sammanhallningen. Viktiga delar i detta ar dkad tillgang till och anvandning av
informations- och kommunikationsteknik. Malet ar att alla i Kalmar lan, senast ar 2020, ska ha minst
100 Mbit/s bredband. Detta forutsatter fortsatt hog utbyggnadstakt och battre samverkan mellan olika
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tekniker och aktorer. Vi maste ocksa forbattra kvaliteten och minska sarbarheten i natet samt hoja
kapaciteten och kvaliteten i de tradldsa alternativen.

Nyttja krafterna i den digitala ekonomin och den digitala utvecklingen

| Kalmar lan ska foretag ha kunskapen och férmagan att kunna dra nytta av digitaliseringens och den
digitala ekonomins mojligheter. Har ska finnas en god kunskap om hur till exempel digital teknik kan
anvandas for att skapa forutsattningar for fler affarer, expansion och forbattrad l16nsamhet. Dérigenom
forbattrar vi naringslivets konkurrenskraft. Kreativa motesplatser i bade fysisk och digital miljo, dar
universitet, naringsliv, offentlig sektor och civilsamhallet kan métas, ska ge forutsattningar for
samverkan och samhandling.
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Bilaga 2 — arbetsgrupper/samtalspartners

Forteckning Over de som deltagit i arbetet med att revidera l4nets regionala digitala agenda.

Kompetens

Arbetsgrupp

Jenny Christiansson — Skolutveckare, Kommunférbundet Kalmar l&n

Per-Olof Fahlstrom — Verksamhetsledare Unga & Utbildning, Kommunférbundet Kalmar lan
(samordnande)

Katarina Johansson — Samordnare Kompetensforsorjning, Region Kalmar lan

Naemi Karlsson — Biblioteksutvecklare, Region Kalmar lan

Referensgrupp

Christer Berggvist - PRO

Hanna Carlsson — Bibliotekarie, Kalmarsunds Gymnasieférbund
Alastair Creelman — E-l&rande specialist, Linnéuniversitetet
Elisabeth Wall — VVuxenskolan

Naringsliv

Samtalspartners

Niclas Andersson — Kontorschef, Consid

Mathias Billmark - VD, IT-plattform Smaland Oland

Mikael Ekstrém - Senior Digitalization Advisor, TietoEVRY

John Jeansson - Ekon.dr. Universitetslektor, Linnéuniversitetet

Patrik Karlsson - Projektledare Digital Business Kalmar Science Park
Stefan Karlsson — Projektledare, IUC Kalmar lan

UIf Kullin - Néringslivschef Vasterviks kommun

Robert Wallin - Bitr. Regionchef, Féretagarna Smaland & Ostergétland
Johanna Wihl - Néringslivschef, Oskarshamns kommun

Magnus Garp — Strateg digital utveckling, Region Kalmar Ian (samordnande)

Referensgrupp
Kommunala ndringslivschefer

E-hélsa

Arbetsgrupp

Eva Jarvholm — IT-strateg Region Kalmar lI&an (samordnande)

Fia Mardfeldt - Projektledare eHealth Arena

Johanna Nilsson - Utvecklingsledare Aldre, Kommunférbundet Kalmar 14n

Magnus Persson — Utvecklingsdirektér, Region Kalmar lan

Niklas Palmqvist, 1T-chef, Olands kommunalférbund

Sofia Wermelin - Verksamhetsledare Halsa och social valfard, Kommunforbundet Kalmar lan
Magnus Garp — Strateg digital utveckling, Region Kalmar lan

Referensgrupp
eHalsonéatverket for digitala verksamhetsutvecklare

Infrastruktur

Samtalspartners

Victor Bruze - Lansstyrelsen i Kalmar

Jan Gunnarsson - Stadsnatschef, IP-Only

Magnus Hammarstedt — Bredbandskoordinator, Region Kalmar lan (samordnande)
Malin Ohlsson — Landsbygdsutvecklare, Vasterviks kommun

36



Christer Sjostedt — Fibersamordnare, Vimmerby fiber (SydOstNet)
Staffan Skeppe - Client Executive, Telia Company

Referensgrupp
L&nsmote bredband

Kommunal e-utveckling

Arbetsgrupp

Anna Andersson - Verksamhetsutvecklare, Hultsfreds kommun
Henrik Andersson - IT-chef, Emmaboda kommun

Robert Carlsson - Digitaliseringsledare, Kalmar kommun (samordnande)
Torben Grut — Verksamhetsutvecklare, Monsterds kommun
Malin Hanson - Digitaliseringsstrateg, Vasterviks kommun
Niklas Horling — Digitaliseringschef, Kalmar kommun
Torbjorn Johansson — IT-chef, Monsteras kommun

Christer Lundh — Administrativ chef, VVasterviks kommun
Niklas Palmquist — IT-chef, Olands kommunalférbund

Linus Martinsson — IT-chef, Torsds kommun

Maria Oscarsson — IT-strateg, Hogsby kommun

Anna Stalbrand Sundh — IT-chef, Kalmar kommun

Magnus Garp — Strateg digital utveckling, Region Kalmar lan

Referensgrupp
LansIT-radet Kalmar lan

Styrgrupp for Digital agenda for Kalmar lan 2019-2020

Karin Helmersson — Regionrad, Region Kalmar lan (styrgruppens ordférande)

Par-Gustav Johansson - Regionrad, Region Kalmar lan

Henrik Nilsson Bokor - Kommunstyrelsens ordférande, Torsas kommun (styrgruppens v. ordférande)
Anna-Kajsa Arnesson - Kommunstyrelsens 1:e vice ordférande, Moérbylanga kommun

Frida Boklund — Regionchef, Foretagarna

Evalill Nilsson — Universitetslektor och verksamhetsledare for ehalsoinstitutet, Linnéuniversitetet.
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