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Fyra regioner — Kronobergs lan, Jonkopings lan, Kalmar Ian och Gotland
— har valt att forena sina krafter for att méta framtidens utmaningar
och mojligheter. | en tid dar klimatomstallning, digitalisering och glo-
bal konkurrens om resurser och kompetens praglar utvecklingen, kravs
samverkan, mod och riktning. Med utgangspunkt i regionernas strate-
gier for smart specialisering, en metod for regional utveckling, har re-
gionerna gatt samman for att satsa pa gemensamma omraden som har
innovationspotential. Vi ser en vaxande betydelse av storre partnerskap
i den stérre geografin Smaland, Oland och Gotland och 6kad férmaga
att attrahera nya typer av finansiering. Samtidigt ar vara regioner rika pa
resurser: ett livskraftigt naringsliv, starka akademiska miljéer, naturgivna
tillgangar och en gemensam vilja att utvecklas. Tillsammans represen-
terar vi ndra 900 000 invanare, 49 000 féretag, tva universitet och en
hogskola — en kraftfull plattform fér innovation och hallbar tillvaxt.

Vi har inom det langsiktiga samarbetet Partnerskap for innovation identi-
fierat livsmedel, skogs- och traféradling, industriell utveckling, digital
tjansteutveckling och beséksnaring som fem kunskapsomraden dar vi
ser sarskilt stor potential for innovation. | maj 2025 blev fem utveck-
lingsagendor fardiga for kunskapsomradena, vilka ar dynamiska fardpla-
ner som pekar ut riktning, mal och majligheter fér framtidens naringsliv.
Arbetet sker i nara dialog med naringslivet, akademin och innovationssys-
temet, och agendorna ska fungera som verktyg for samverkan, prioritering
och gemensam handling. Det har ar inte slutpunkten — det ar borjan pa
en gemensam resa. Det har ar utvecklingsagendan for kunskapsomrade
besoksnaring.
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Nulagesanalys - sammanfattning

En region med stark beséksnaring

Besoksnaringen i Smaland, Oland och Gotland har en stark position
och bygger pa ett rikt kulturary, varierande natur och véletablerade
bestksmal. Regionen attraherar manga turister genom sina ikoniska
destinationer som Astrid Lindgrens Virld, Glasriket, Olands varlds-
arv, Varldsarvet Hansestaden Visby och Granna-Visingso, kombi-
nerat med en levande tradition av mathantverk och naturnara
upplevelser. En bred mix av outdoor-aktiviteter, kulturhistoriska
miljoer och aret-runt-evenemang gér omradet attraktivt for be-
sokare fran saval Sverige som internationella marknader.

Utmaningen med sdasongsberoende turism

Trots dessa styrkor finns det utmaningar som paverkar beséksna-
ringens konkurrenskraft och framtida utveckling. En av de framsta
utmaningarna ar sasongsberoendet, dar hogsdasongen under
sommarmanaderna dominerar och skapar en ojamn foérdelning
av intakter och arbetstillfdllen. Under ldgsdsongen minskar antalet
besokare avsevart, vilket gor det svart for manga foretag att be-
halla personal och sdkerstalla en stabil verksamhet.

Tillganglighet och infrastruktur

En annan utmaning ar tillgangligheten och infrastrukturen i regi-
onen. Begransad kollektivtrafik, sarskilt i glesbygd och pa 6arna,
gor det svart for bestkare utan bil att ta sig till och mellan olika
destinationer. Da turismen i regionen till stor del dr beroende av
bilburna bestkare, behover alternativa transportlésningar utvecklas
for att skapa en mer tillgénglig och hallbar besoksnaring.

Hallbarhet och klimatanpassning

Hallbarhet och klimatanpassning blir allt viktigare fragor for besoks-
naringen. Klimatférandringar med stigande havsnivaer, extremvader
och erosion paverkar kust- och naturturismen. Samtidigt stalls
Okade krav pa hallbara och regenerativa turismkoncept. Har finns
en stor potential att vidareutveckla regionens ekoturism, forstarka
insatser for cirkuldra affarsmodeller samt skapa regenerativa be-
soksmal dar turism bidrar positivt till miljon och lokalsamhllet.

Digitaliseringens betydelse

Teknologisk utveckling och digitalisering spelar en avgdérande roll
for att forbattra besokarupplevelser och effektivisera verksamhe-
ter. Smarta bokningssystem, digitala guider och Al-baserade ana-
lyser av besokarfloden kan ge sma och medelstora foretag battre
mojligheter att konkurrera. En utmaning ar dock att manga fore-
tagiregionen har begransad digital mognad och behdver stod for
att ta till sig och implementera ny teknik.

Kompetensforsorjning och arbetskraft
Kompetensforsorjning ar ytterligare en nyckelfraga for besoksna-

ringen. Bristen pa utbildad personal, i kombination med sdsongs-
anstallningar och osaker arbetsmarknad, gor det svart att attrahera
och behalla kompetens. Sarskilt finns behov av utbildning inom
hallbarhet, digital marknadsforing och destinationsutveckling.
Genom starkt samverkan mellan utbildningsaktorer, naringsliv
och regionala aktorer kan langsiktiga |6sningar skapas.

Samverkan for en starkare region

Samverkan mellan Smaland, Oland och Gotland har stor potential
att skapa en mer sammanhallen och konkurrenskraftig besoksna-
ring. Idag finns dock utmaningar i form av otydlig koordinering
och olika strategier mellan regionerna. Genom en gemensam
struktur for samarbete, delad marknadsforing och kunskapsut-
byte kan regionen positionera sig starkare pa den nationella och
internationella turismmarknaden.

Sammanfattning

Sammantaget har besdksnaringen i Smaland, Oland och Gotland
en stark potential att utvecklas vidare. Genom att adressera ut-
maningarna och bygga vidare pa styrkorna kan regionen skapa
en mer hallbar, innovativ och konkurrenskraftig bescksnaring for
framtiden.
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Vision

Visionen for kunskapsomradet besdksnaring har tagits fram i ndra
dialog med experter, beslutsfattare och representanter fran na-
ringsliv, akademi och offentlig sektor i Smaland, Oland och Got-
land. Under flera gemensamma arbetstraffar har agendagruppen
formulerat en gemensam framtidsbild som tydligt pekar ut rikt-
ningen: en stark, dynamisk och hallbar besoksnaring som kdanne-
tecknas av samverkan, innovation och lokal férankring.

Visionen ar ambitids — Smaland, Oland, Gotland ska inte bara ut-
vecklas, utan bli en férebild. Den &r inkluderande — den betonar

BESOKSNARING

samspelet mellan naringsliv, samhalle och invanare. Den &r ocksa
framatblickande — genom att fokusera pa hallbarhet, samverkan och
nytdnkande méter den var tids stora utmaningar och maéjligheter.

Visionen ar inte slutmalet, utan den gemensamma riktning vi
strdvar mot. Den ska inspirera, vagleda och samla aktorer kring
ett gemensamt uppdrag: att tillsammans bygga en beséksnaring
som dr innovativ, attraktiv och hallbar — i dag och for framtiden.




Utvecklingsagenda | Besoksnaring

Malbilder

Malbilden konkretiserar visionen och pekar ut vilken typ av for-
andring vi vill uppna och tar sikte mot 2035. Den baseras pa de
behov, drivkrafter och mojligheter som identifierats i analysen av
nuldget — och pa de samtal som forts med agendagruppen och
andra aktorer under arbetets gang. Vi blickar mot framtiden, men
utan att forlora fotfastet i det som &r relevant har och nu. Malbil-
den hjalper oss att formulera en gemensam riktning, men ocksa
att se vilken kapacitet och vilka resurser som kravs for att ta oss
dit. Det handlar om att bygga en besoksnaring som &r hallbar, inno-
vativ, platsforankrad och rustad for att moéta forandring — aret runt.

1. Smaland, Oland och Gotland ir ledande inom tematiska
upplevelsekluster

(Kopplar till Fokusomrdde 1 - Tematiska kluster och destinations-
utveckling genom samverkan)

Smaland, Oland och Gotland &r drivande i utvecklingen av tematiska
upplevelsekluster som bygger pa platsens unika styrkor — sasom
design, mobler, outdoor och kultur. Genom att koppla samman
naringsliv, kultur och natur skapar vi destinationer som erbjuder
upplevelser med bade djup och bredd.

Smaéland, Oland och Gotland driver aktivt utvecklingen och kom-
munikationen av reseanledningar som sticker ut — fran designrutter
och maltidsturism till kultur- och naturupplevelser. Genom att kom-
binera innehall, paketering och digital nérvaro pa innovativa satt
moter vi framtidens resenarers behov och beféster regionens posi-
tion som en ledande aret-runt-destination

2. Smaland, Gland och Gotland ir féregéngare inom digitala
helhetsupplevelser

(Kopplar till Fokusomrade 2 - Digital infrastruktur och kompetens
for framtidens beséksndiring)

Smaland, Oland och Gotland ar drivande nir det géller paketering
av unika upplevelser — med digitalisering som motor for tillvaxt och
tillganglighet. Smaland, Oland och Gotland &r féregdngare i att ska-
pa, synliggdra och sdlja attraktiva helhetsupplevelser — dar digita-
la verktyg, data och plattformar anvands strategiskt for att na ratt
malgrupper, forbattra gastresan och driva affarsutveckling. Genom
smart paketering — som kombinerar boende, aktiviteter, maltider
och transport — och genom att anvanda digitalisering for bokning,
marknadsforing och kunddialog, skapar vi lattillgangliga och profi-
lerade erbjudanden aret runt. Har formas framtidens upplevelser.

3. Smaland, Oland och Gotland har ett ledande och samlat
stodsystem

(Kopplar till Fokusomrdde 3 - Stédjandesystemets funktion och
strategiska arbetssdtt - Smarta strukturer for gemensam utveckling)

Vi har byggt ett samordnat och strategiskt stodsystem som star-
ker prioriterade tematiska omraden och ger maximalt genomslag
i regionen och ar erkdnt som ett av Europas mest effektiva. Sma-
land, Oland och Gotland har format ett integrerat och langsiktigt
framjandesystem dar offentliga och privata aktorer arbetar till-
sammans for att stodja, utveckla och driva beséksnaringen fram-
at — oavsett tema, plats eller aktorsstorlek. Genom gemensamma
strukturer for analys, prioritering och finansiering skapar vi for-
utsattningar for hallbar tillvaxt, innovationskraft och kompetens-
forsorjning inom samtliga tematiska omraden. Samverkan sker
somlost over organisations- och geografiska granser, med tydlig
férankring i platsens behov och potential. Det gor att foretag och
organisationer, oavsett var i regionen de verkar, far tillgang till rele-
vanta resurser, radgivning och natverk — och att vi som regioner
agerar samlat, proaktivt och med 6kad genomslagskraft pa bade
nationell och internationell niva.

4. Ett féredome inom hallbar och tillgénglig turism
(Kopplar till Fokusomrade 4 - Hallbar och anpassningsbar
besdksndring)

Smaland, Oland och Gotland &r ett féredéme i att erbjuda en till-
ganglig, hallbar och klimatintelligent besdksnadring — med smart
mobilitet som mojliggérare. Ar 2035 ar Smaland, Oland och
Gotland ledande gillande integrering av hallbar mobilitet dar
tillganglighet ar en sjalvklar del i utvecklingen av attraktiva och
klimatsmarta destinationer. Genom att erbjuda smarta transport-
l6sningar — sasom kollektivtrafik anpassad for besokare, cykel-
vanliga miljoer, elfordonspooler och valplanerade rutter — blir det
enkelt for gaster att ta sig till, mellan och inom vara beséksmal
pa ett smart och hallbart satt. Samtidigt utvecklas upplevelser,
aktiviteter och boenden med héansyn till bade klimatvariationer
och sdsong — och mojliggor aret-runt-turism med minskad miljo-
paverkan och kad lokal nytta. Smaland, Oland och Gotland goér
mobilitet till en del av helhetsupplevelsen, inte enbart som en
transportlosning. Genom samverkan med andra samhallssektorer
skapar vi innovativa, tillgédngliga och langsiktigt héllbara resean-
ledningar for framtidens resenérer.
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Fokusomraden

Under arbetet med att ta fram denna utvecklingsagenda har vi
identifierat bade styrkor att bygga vidare pa och utmaningar att
adressera. | detta arbete har agendagruppen tillsammans mejslat
fram fyra prioriterade fokusomraden som pekar ut var insatserna
bor koncentreras i det fortsatta gemensamma utvecklingsarbetet.

Fokusomradena &r resultatet av en process dar praktisk erfarenhet,
strategiska behov och framtidens mojligheter vévts samman. De
fungerar som vagledande teman och kommer att ligga till grund
fér kommande gemensamma insatser och fordjupade samarbeten.

1. Tematiska kluster och destinationsutveckling genom samverkan
(Kopplar till Mélomréde 1 - Sméland, Gland och Gotland ér ledande
inom tematiska upplevelsekluster)

For att sdkra destinationernas langsiktiga attraktivitet och kon-
kurrenskraft behéver Smaland, Oland och Gotland satsa p3 att
utveckla starka, tematiska kluster som bygger pa befintliga styr-
kor — till exempel design, moébler, outdoor och kultur. Genom att
lyfta fram och koppla samman lokala féretag, kulturaktérer och
besoksmal kan nya, sammanhdngande upplevelser skapas som
starker platsens identitet och reseanledningar. Samtidigt kravs ett
Okat fokus pa att identifiera och nyttja de resurser och samver-
kansmojligheter som redan finns i regionen. Det handlar om att
foradla unika miljder, rutter och berattelser samt engagera fore-
tag, kommuner och civilsamhallet i utveckling av t.ex. maltidstu-
rism, kulturarvsupplevelser och evenemang. Strategisk segmen-
tering och gemensam paketering av rese-anledningar — sdasom
designrutter, kulturvandringar och outdoorpaket — kan skapa en
sammanhallen och profilerad upplevelse som starker hela regio-
nens attraktionskraft.

2. Digital infrastruktur och kompetens for framtidens bes6ksnaring
(Kopplar till Mélomréde 2 - Sméland, Oland och Gotland ér fére-
gdngare inom digitala helhetsupplevelser)

Digitalisering ar en avgorande forutsattning fér konkurrenskraft
i dagens och framtidens bestksnaring. For att lyckas kravs bade
teknisk infrastruktur och operativ kompetens. Sma och medel-
stora foretag behover tillgang till konkret stod och vagledning —
exempelvis genom en regional “SMF Digital Coach” som agerar
katalysator mellan foretag, tech-leverantorer och innovationsak-
torer. Denna roll kan organiseras genom klusterorganisationer el-
ler Science Parks och finansieras via offentliga och privata medel.
Parallellt kravs strategisk bevakning av den snabba utvecklingen
inom Al och digital teknik, sarskilt inom omraden som revenue
management, bokningsplattformar och riktad marknadsforing.

SMO-regionen behéver &dven stirka sin roll och nirvaro inom de
system som alltmer styr besoksfloden — t.ex. Airbnb, Booking och
sociala medier. Tillgang till fysisk infrastruktur, smart destinations-
utveckling och ratt digital synlighet hanger tatt samman. Darfoér bor
digitalisering ses som bade ett operativt verktyg och en strategisk
nyckel for tillganglighet, gastupplevelse och konkurrenskraft.

3. Stodjandesystemets funktion och strategiska arbetssatt - Smarta
strukturer for gemensam utveckling

(Kopplar till Mdlomréde 3 - Sméland, Oland och Gotland har ett
ledande och samlat stédsystem)

For att stiarka besdksnaringen i Smaland, Oland och Gotland be-
hovs ett mer samordnat och strategiskt arbetssatt i stodsystemet.
Genom att samverka Over granser — mellan regioner, offentliga
aktorer, destinationsorganisationer och naringsliv — kan resurser
anvandas smartare och insatser fa storre genomslag. Fokus ligger
pa att bygga gemensamma strukturer for omvarldsbevakning, pri-
oritering och finansiering. Malet ar att skapa langsiktiga forutsatt-
ningar for hallbar utveckling, innovation och féretagsutveckling
inom besdksnaringen — och att ga fran projekt till samspel.

4. Hallbar och anpassningsbar beséksnaring
(Kopplar till Mdalomrdde 4 - Ett féoredéme inom hdllbar och till-
gdnglig turism)

Besoksnaringen paverkas i allt storre utstrackning av klimatfor-
andringar och skiftande resebeteenden. Lyhordhet och anpass-
ning till klimat och vaderférandringar kan bidra till sdsongsfor-
langning, men ocksa anpassningar for exempelvis skyfall etc. Det
handlar om att stalla om till mer hallbara resmonster, skapa be-
redskap hos naringen, att gora det enklare att valja klimatsmarta
transportsatt. Men det handlar ocksa om att utveckla reseanled-
ningar, boenden och aktiviteter som tal variationer i klimat och
sdasong. Vi behdver starka naringens mojlighet och formaga att
anpassa sig till nya férutsattningar genom innovation, kunskap
och samverkan. Genom att arbeta med gemensam strategi for
klimatanpassning, mobilitetslosningar, vadersakring och sasongs-
utjamning kan regionen bli ett foredéme for hur hallbart resande
kan kombineras med attraktiva upplevelser aret runt.
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Metod

Arbetet med utvecklingsagendan for besoksnaringen i Smaland,
Oland och Gotland har genomférts som en samskapande process
vid ett antal workshops och arbetstraffar under perioden augusti
2024 t o m mars 2025, saval fysiska som digitala, inom ramen for
det regionala partnerskapet for innovation. En sarskild agenda-
grupp med experter och beslutsfattare fran de fyra samverkande
regionerna — Kalmar, Kronoberg, Jonkdping och Gotland — har
under ledning av samordnaren gemensamt tagit fram nulagesa-
nalys, vision, malbilder och fokusomraden foér kunskapsomradet.
Resultatet fran dessa arbetstraffar har darefter bearbetats och
sammanstallts av samordnaren for att passa in i utvecklings-agen-
dans struktur och sprakbruk.

Det fardiga innehallet i utvecklingsagendan bygger pa detta kol-
lektiva arbete och speglar den samlade kompetensen i agenda-
gruppen, vars medlemmar representerar bade offentlig sektor,

Kallforteckning

Workshopdokumentation agendagruppen for besoksnaring i
Smaland, Oland och Gotland

Interna anteckningar, 6vningar och sammanstallningar fran nio
genomforda workshops med representanter fran besoksnaringen
i Kalmar lan, Jonkopings lan, Kronobergs lan och Gotland under
perioden augusti 2024 t o m april 2025.

Pa spaning efter...

En presentation om framtida forutsattningar i turismens ekosys-
tem av Per Pettersson Lofquist, universitetslektor i turismveten-
skap pa Linnéuniversitetet (18 februari 2025).

akademi och besoksnaringens aktorer. Arbetet har samordnats
av Gotlands Besoksnaring AB genom Fredrik Broman.

Ett stort tack till agendagruppen: Per Pettersson Lofquist, Linnéuni-
versitetet, Stine Breum Appelquist, Region Kalmar Lan, Jakob Fran-
zén, Vastervik Framat, Lena Stavmo, Destination Jonkoping, Karin
Winsnes, Region Gotland, Eric Wickell, Destination Smaland, Helene
Berg, Smalands Turism, Johan Rustan, Oland & Co, Helene Wieslan-
der, Region Kronoberg Lan, Erik Ohrn, Gotlands Besksnaring AB.

Tack aven till Almi Kalmar, Almi Gotland, Kalmar Science Park, Sci-
ence Park Gotland och Destination Kalmar.

Arbetet har skett pa uppdrag av Region Gotland, Region J6nko-
pings 1an, Region Kalmar lan och Region Kronoberg med medfi-

nansiering av Europeiska unionen.

Datainsamling ALMI Kalmar, ALMI Gotland, Science Park Gotland,
Kalmar Science Park, Destination Kalmar

Flertalet genomférda intervjuer med framjandesystemet, ge-
nom ALMI Kalmar, ALMI Gotland, Science Park Gotland, Kalmar
Science Park och Destination Kalmar, for datainsamling gallande
bland annat nuldage, behov, utmaningar och mojligheter under
perioden augusti 2024 t o m april 2025.
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Det Iangsiktiga samarbetet Partnerskap for innovation arbetar for att ge fler foretag béttre innovationsstéd
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